Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug pralniczych (pranie, dezynfekcja,
prasowanie, krochmalenie i maglowanie, reperacja uszkodzen oraz pakowanie, segregacja
i znakowanie bielizny czystej), a takze transport (w tym zatadunki i wytadunki) zgodnie z
zapotrzebowaniem Zamawiajgcego - Osrodka Leczenia Odwykowego w Woskowicach
Matych - przez okres 12 miesiecy. Przedmiot obejmuje odbidr bielizny brudnej
przeznaczonej do prania w siedzibie Zamawiajgcego i dostarczanie bielizny czystej, do
siedziby Zamawiajgcego po wykonaniu ustugi wtasnym transportem i na wtasny koszt
(jeden raz w tygodniu)

2. Zestawienie asortymentu:

1) bielizna poscielowa szpitalna (bedaca wtasnoscig Zamawiajgcego) Osrodka Leczenia
Odwykowego w Woskowicach Matych, w tym: poszwy, poszewki, przescieradta, pizamy.

2) odziezy ochronna (fasonowa) pracownikéw Osrodka Leczenia Odwykowego w
Woskowicach Matych,

3) koce, poduszki, kotdry,

4) pozostaty asortyment taki jak: zastonki prysznicowe, poszewki zagtdwkdw tapczandw,
reczniki itp.

3. Przewidywana ilos¢ asortymentu w czasie trwania umowy: 8 000 kg

4. Transport winien odbywaé sie ,,z” i ,do”- lokalizacja OLO WOSKOWICE: Woskowice Mate

ul. Patacowa 15, 46-100 Namystéw.

5. Odbiér brudnego i zwrot czystego asortymentu odbywac sie bedzie:

1 x w tygodniu w pigtki transportem Wykonawcy, w godzinach od 7:30 do 11:30, w
ilosciach wynikajgcych z biezgcego zuzycia Zamawiajgcego - przekazywanie
nastepowacd bedzie na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego.

6. Transport winien odbywac sie pojazdem przystosowanym do przewozu bielizny szpitalnej
z podziatem na strefy (bariera higieniczna eliminujaca stykanie sie bielizny czystej z
brudng). W wyjatkowych przypadkach, kiedy transport odbywa sie jednym samochodem,
najpierw dowozona jest bielizna czysta, nastepnie zabierana brudna. Przed kolejnym

uzyciem samochodu z bielizng czystg, winien on by¢ zdezynfekowany.



7. Wozki po roztadunku bielizny brudnej u Wykonawcy nalezy podda¢ dekontaminacji, a
pokrowce wymienié¢ na nowe, nie dopuszcza sie pominiecia tego procesu.
8. Wykonawca jest zobowigzany udostepnic karty dezynfekcji pojazdu do wgladu

Zamawiajgcemu.

9. Asortyment CZYSTY, powinien by¢ dostarczany w sposdb gwarantujgcy nie zabrudzenie go

w czasie transportu i roztadunku (np. w workach foliowych pakowana wedtug asortymentu

w paczkach 5kg., pojemnikach itp.) oraz powinien by¢ dokfadnie WYSUSZONY i

WYMAGLOWANY.

10. Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) Przekazania jednej wagi elektronicznej dla Osrodka Leczenia Odwykowego w
Woskowicach Matych, o nosnosci min. 20 kg, na okres trwania umowy, w celu kontroli
wagi przekazywanego asortymentu (wagi majg posiadaé aktualng legalizacje na czas
udzielania przedmiotu zamdéwienia).

2) Odbioru asortymentu brudnego i zwrotu asortymentu czystego — zgodnie z
okresleniem w ust. 4 5,

3) Pakowania paczek z asortymentem czystym w worki foliowe (5kg) — na wtasny koszt,

4) Znakowania paczek numerem identyfikacyjnym, ktéry odpowiadaé bedzie zestawieniu
zbiorczemu, niezbednemu do przyjmowania i odbierania przez Zamawiajgcego prania,

5) dostarczania bielizny czystej w pakietach z podziatem asortymentowym i oddziatowym,

6) oznakowania odziezy ochronnej pracownikéw (bielizna fasonowa) wg wzoru: szpital —
oddziat - pierwsza litera imienia i nazwisko,

7) dostarczania odziezy ochronnej (fasonowej) na wieszakach opakowanych w worki
foliowe,

8) trwatego oznakowania bielizny Zamawiajgcego znakiem szczegdélnym dla
Zamawiajgcego, odpowiednio: OLO WOSKOWICE.

9) reperowania drobnych uszkodzen: przyszywanie guzikéw, wszywanie zamkow,
naprawa poscieli, odziezy fasonowej tj. tatanie dziur, cerowanie, zszywanie szwow,
wymiana na nowe zamki i guziki zniszczone podczas prania lub maglowania wykonania
tych czynnosci podczas jednego cyklu zdawczo-odbiorczego.

10) segregowania bielizny powaznie uszkodzonej, nie nadajacej sie do naprawy i dalszego

uzytkowania, w osobne pojemniki/worki,



11) przekazywania wykonanych badan mikrobiologicznych poscieli, przeprowadzanych w
pralni Swiadczacej ustuge, nie rzadziej niz jeden raz na kwartat,

12) w ramach ustugi Wykonawca dostarczy bielizne do magazynu bielizny, w takich
ilosciach aby mozliwa byta wymiana bielizny brudnej na czystg w trybie sztuka za
sztuke.

11. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustug objetych przedmiotem umowy z
zachowaniem nastepujgcych warunkéw:

1) zastosowane technologie prania muszg uwzglednia¢ odpowiednie srodki piorgce i
dezynfekujgce o szerokim spektrum dziatania przeznaczone do prania bielizny
szpitalnej z zastosowaniem proceséw prania wodnego, czyszczenia chemicznego,
dezynfekcji chemicznej i termicznej, zwtaszcza dla bielizny skazonej i
zanieczyszczonej. Zastosowane $rodki powinny zwalcza¢ bakterie, wirusy
(ostonkowe i bez ostonkowe), pratki gruzlicy, grzyby i spory oraz wywabia¢ plamy
z krwi itp.

2) technologia prania bielizny fasonowej ma uwzgledniac alkaliczny proszek do
prania, ktéry skutecznie usuwa zabrudzenia z materiatu biologicznego i ttuszczu
oraz srodek dezynfekcyjny o szerokim spektrum, natomiast do dezynfekcji
bielizny- sporobdjczy. Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia na
pismie opisu technologii prania i dezynfekcji asortymentéw bedgcych
przedmiotem zamdwienia w tym: poscieli, kocéw, poduszek, fartuchdw, bluz,
spodni i z uwzglednieniem stosowanych srodkéw piorgco-dezynfekujgcych i
stosowanej temperatury, nie pézniej niz w dniu podpisania umowy.

3) Preparaty dezynfekcyjne do chemiczno-termicznej dezynfekc;ji bielizny powinny
spetniac:

e do bielizny-preparat bedgcy produktem biobdjczym o petnym spektrum (w tym
spory) w odniesieniu do ktdrego Wykonawca zatgczy do oferty opinie o zakresie
dziatania dezynfekcyjnego produktu biobdjczego oraz decyzje Ministra Zdrowia
na obrot produktem biobdjczym,

e preparat sporobdjczy powinien by¢ skuteczny na spory bakterii Clostridium
difficile zgodnie z wymaganiami normy EN13704 i dziata¢ juz od temp. 40st.C.
Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia na piSmie wykazu Srodkow

piorgcych i dezynfekcyjnych jakie bedg stosowane do wykonywania przedmiotu
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zamoéwienia wraz z kartami charakterystyki, kartami technicznymi, ulotkami.
Odbiér bielizny brudnej i zwrot bielizny czystej odbywat sie bedzie w obecnosci oséb
upowaznionych z obu stron, za potwierdzeniem na formularzach zdawczo-odbiorczych.
Formularze zdawczo-odbiorcze bedzie na biezgco dostarczat Wykonawca w czasie
trwania umowy. Wz6r formularza nalezy przedstawic na etapie podpisywania umowy.
Proces prania winien by¢ przeprowadzany zgodnie z wymaganiami higieniczno-
sanitarnymi — bez taczenia bielizny Zamawiajgcego z praniem z innych jednostek.
Wykonawca zobowigzany bedzie do parnia kocéw i poduszek w temperaturze nie
przekraczajgcej 40 °C. Dotyczy to takze innych asortymentéw ktdre zgodnie z
zaleceniami producenta powinny by¢ prane w temperaturze nie przekraczajgcej 40 °C.
Pralnia musi byé wyposazona w pomieszczenie $luzy do dezynfekcji kontenerow
transportowych.
Pralnia musi posiadac¢ opinie lub decyzje Sanepidu odnos$nie wykonywania ustug
pralniczych dla jednostek ochrony zdrowia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo pobierania raz na kwartat co najmniej 5 préb
wymazow czystosciowych przez jego upowaznionego pracownika na koszt Wykonawcy.
W przypadku stwierdzenia drobnoustrojow chorobotwdrczych w wymazach
czystosciowych pobieranych u Zamawiajgcego, Wykonawca ponosi koszty do momentu
otrzymania wynikéw prawidtowych.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za czystosé mikrobiologiczng pranej
bielizny.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszystkie szkody powstate w wyniku nie
prawidtowego dziatania badz zaniedbania, w realizacji przedmiotu zamdwienia oraz
koszty odszkodowan na rzecz osdb trzecich(personel, pacjent), powstate na skutek
niewtasciwego zastosowania srodkow piorgcych i dezynfekujgcych.
Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ na kazde zgdanie Zamawiajgcego
zaktualizowane oceny warunkdéw prania bielizny szpitalnej i Srodkéw transportu
wystawione przez wiasciwe miejscowo organy kontroli sanitarno- epidemiologicznej.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania audytéw u Wykonawcy, w tym
niezapowiedzianych. W przypadku nieprawidtowosci zastrzega sobie prawo do ich
udokumentowania (np. wykonanie zdjec z miejsca realizacji przedmiotu zamdwienia,

rozmowy z pracownikami Wykonawcy, notatki pisemnej).
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W celu potwierdzenia stanu faktycznego ze ztozong ofertg Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwos¢ dokonania wizytacji pralni Wykonawcy, ktéry ztozy najkorzystniejszg oferte
przed ostatecznym rozstrzygnieciem przetargu.

W razie stwierdzenia wad wykonanej ustugi (ilos¢, jako$¢: wady prasowania,
maglowania, niedoprania, odbarwienia, braku reperacji), ktérych nie mozna byto
stwierdzi¢ w momencie odbioru, Zamawiajgcy zgtosi reklamacje w sposdb
udokumentowany w ciggu 3 dni roboczych od stwierdzenia wady.

Wykonawca bedzie zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje w ciggu 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia.

W razie nie otrzymania bielizny lub odziezy fasonowej w ciggu 7 dni Zamawiajacy zgtosi
zaginiecie, Wykonawca po tym okresie zobowigzany bedzie odkupi¢ bielizne lub odziez.
Bielizna nadajaca sie do kasacji winna by¢ zapakowana w oddzielnym worku z opisem
kasacja po jej uprzednim wypraniu.

Podane ilosci bielizny szpitalnej sg orientacyjne i mogg ulec zmniejszeniu lub
zwiekszeniu w trakcie obowigzywania umowy.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za rzeczywiste ilosci (kg ) wypranej i dostarczone;j

bielizny.



