Białystok, 06.11.2024 r.

Nr sprawy: AZP.25.2.16.2024
Przedmiot zamówienia: Utrzymanie i rozwój Systemu SAP wraz z wymaganymi usługami dla Uniwersytetu Medycznego w Białymstoku

WYJAŚNIENIA  i  ZMIANA  TREŚCI  SWZ
I.	Zamawiający informuje, iż od uczestników postępowania wpłynęły zapytania do treści SWZ.
II.	Zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) - zwanej dalej ustawą Pzp, Zamawiający publikuje treść zapytań 
i udziela następujących wyjaśnień:

Pytanie 1
Dotyczy SWZ, Rozdz. VIII, ust. 1. pkt 1.4 ppkt 1.4.2
Z uwagi, iż rozwiązanie SAP S/4 HANA jest na rynku polskim dość nowym produktem – tym samym nie ma tego typu projektów zbyt wiele a wdrożenie oraz utrzymanie i rozwój rozwiązań SAP to zwykle projekty kilkuletnie zwracamy się do Zamawiającego z pytaniem czy wyrazi zgodę na rozszerzenie zdefiniowanego w pkt. 1.4.2.wymogu tak aby uwzględnił projekty SAP /4 HANA lub SAP ERP oraz dotyczył realizacji usług z ostatnich 5 lat?
W związku z powyższym przedmiotowy wymóg miałby następujące brzmienie:
„1.4.2. Wykonawca winien wykazać, że zrealizował lub realizuje minimum dwie usługi utrzymania
systemu SAP S/4 HANA lub SAP ERP obejmujące swym zakresem funkcjonalności opisane w Załączniku nr 5 „Wykaz wdrożonych funkcjonalności”, gdzie każda usługa obejmowała okres minimum 12 miesięcy oraz zapewniała w obszarze HR obsługę pracowników w liczbie 2 500 (SAP Core Human Capital Management for SAP S/4HANA) oraz zapewniała naliczenie płac dla min 2 500 osób (SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA), w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są wykonywane oraz z załączeniem dowodów określających czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie;”
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający zmienia brzmienie pkt. 1.4.2. w VIII części SWZ, zgodnie  
z poniższym. 

IV. Zamawiający, zgodnie z art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający zmienia treść SWZ j.n.:
- w części VIII SWZ - Informacja o warunkach udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia wraz 
z wykazem podmiotowych środków dowodowych potwierdzających spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu - pkt 1.4.2 otrzymuje brzmienie następujące:	
„1.4.2. Wykonawca winien wykazać, że zrealizował lub realizuje minimum dwie usługi utrzymania systemu SAP S/4 HANA obejmujące swym zakresem funkcjonalności opisane w Załączniku nr 5 „Wykaz wdrożonych funkcjonalności”, gdzie każda usługa obejmowała okres minimum 12 miesięcy oraz zapewniała w obszarze HR obsługę pracowników w liczbie 2 500 (SAP Core Human Capital Management for SAP S/4HANA) oraz zapewniała naliczenie płac dla min 2 500 osób (SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA), w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem przedmiotu, dat wykonania 
i podmiotu, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są wykonywane oraz z załączeniem dowodów określających czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie;
Za spełnienie warunku Zamawiający przyjmuje również wykonanie przez Wykonawcę dwóch odrębnych zamówień (SAP S/4 HANA + SAP ERP):
a) Wykonawca winien wykazać, że zrealizował lub realizuje minimum jedną usługę utrzymania systemu SAP S/4 HANA obejmujące swym zakresem funkcjonalności opisane w Załączniku nr 5 „Wykaz wdrożonych funkcjonalności”, gdzie każda usługa obejmowała okres minimum 12 miesięcy oraz zapewniała w obszarze HR obsługę pracowników w liczbie 2 500 (SAP Core Human Capital Management for SAP S/4HANA) oraz zapewniała naliczenie płac dla min 2 500 osób (SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA), w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem przedmiotu, dat wykonania 
i podmiotu, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są wykonywane oraz z załączeniem dowodów określających czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie; oraz
b)  Wykonawca winien wykazać, że zrealizował lub realizuje minimum jedną usługę utrzymania systemu SAP ERP obejmujące swym zakresem funkcjonalności opisane w Załączniku nr 5 „Wykaz wdrożonych funkcjonalności”, gdzie każda usługa obejmowała okres minimum 12 miesięcy oraz zapewniała w obszarze HR obsługę pracowników w liczbie 2 500 (SAP Core Human Capital Management) oraz zapewniała naliczenie płac dla min 2 500 osób (SAP Payroll Processing), w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są wykonywane oraz z załączeniem dowodów określających czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie”.
Za spełnienie warunku Zamawiający przyjmuje również wykonanie przez Wykonawcę dwóch zamówień (SAP ERP):
Wykonawca winien wykazać, że zrealizował lub realizuje minimum dwie usługi utrzymania systemu SAP ERP obejmujące swym zakresem funkcjonalności opisane w Załączniku nr 5 „Wykaz wdrożonych funkcjonalności”, gdzie każda usługa obejmowała okres minimum 12 miesięcy oraz zapewniała 
w obszarze HR obsługę pracowników w liczbie 2 500 (SAP Core Human Capital Management) oraz zapewniała naliczenie płac dla min 2 500 osób (SAP Payroll Processing), w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są wykonywane oraz z załączeniem dowodów określających czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie”.
- w części VIII SWZ - Informacja o warunkach udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia wraz 
z wykazem podmiotowych środków dowodowych potwierdzających spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu - pkt 2.1. otrzymuje brzmienie następujące:	
„ 2.1. wykaz usług wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech/pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie - według załącznika nr 8 do SWZ wraz z dowodami określającymi czy usługi zostały wykonane należycie lub są wykonywane należycie. 
Wykonawca może sporządzić wykaz zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 8 do SWZ.	

Jeżeli wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie 
z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa wyżej, dotyczy usług, w których wykonaniu wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.”

- w części XIII SWZ - Opis sposobu przygotowywania oferty - pkt 31.4. otrzymuje brzmienie następujące:
„31.4. wykaz usług wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech/pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie - według załącznika nr 8 do SWZ wraz z dowodami określającymi czy usługi zostały wykonane należycie lub są wykonywane należycie. 
Wykonawca może sporządzić wykaz zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 8 do SWZ.
Jeżeli wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa wyżej, dotyczy usług, w których wykonaniu wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.”

- w części XI SWZ – Termin związania ofertą – pkt 1 otrzymuje brzmienie następujące:
„1. Wykonawca składający ofertę jest nią związany nie dłużej niż 90 dni od dnia upływu terminu składania ofert, tj. do dnia 19.02.2025 r.”

- w części XIV SWZ – Sposób oraz termin składania ofert - pkt 1 otrzymuje brzmienie następujące:
„1. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 22.11.2024 r., do godziny 09.00.”

- w części XV SWZ – Termin otwarcia ofert - pkt 1 otrzymuje brzmienie następujące:
„1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 22.11.2024 r., o godzinie 09.05.”



III.    Wyjaśnienia i zmiany są wiążące dla Wykonawców i Zamawiającego. 
IV.	Pozostałe zapisy SWZ bez zmian.
V.	Zamawiający informuje, że dokonane zmiany treści SWZ prowadzą do zmiany treści ogłoszenia 
o zamówieniu.		     		

W imieniu Zamawiającego
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