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B0.2620.12.2025.3 Warszawa, dnia 19.05.2025 .

Uczestnicy postepowania/Platforma zakupowa

dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na: UTWORZENIE BAZY DANYCH (ANG. DATA BASE - DB) ORAZ SKRYPTOW
TOWARZYSZACYCH SENTIPLA, BO/25/2025.

Wyjasnienie nr 3 tresci SWZ

oraz zmiana nr 3 tre$ci SWZ

Zamawiajgcy — Polska Agencja Kosmiczna, informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wptynety pytania od
Wykonawcdéw dotyczace tresci specyfikacji warunkéw zamaowienia (SWZ).

Zamawiajacy zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z dn. 11 wrzednia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.
U.z 2024 r. poz. 1320), zwanej dalej ustawg Pzp, udziela wyjasnien i zgodnie
z zapisami ust. 6 ww. przepisu, tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniami udostepnia, bez ujawniania zrédta zapytania na

stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Majac na uwadze tres$¢ udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy, dziatajagc na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp
odpowiednio zmienia tres¢ SWZ i udostepnia ja na stronie internetowej prowadzonego postepowania zgodnie z
art. 137 usta. 2 ustawy Pzp. Odpowiedzi Zamawiajacego stanowig zmiane do SWZ.

Pytania wykonawcy:

1. Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na modyfikacje § 8.2 Umowy i zastgpienie go postanowieniem
nastepujacej tresci: ,Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy, jezeli dojdzie do przekonania, ze dalsze
jej wykonywanie jest niecelowe. W takim przypadku zobowigzany jest do zaptaty Wykonawcy
wynagrodzenia za prace wykonane do dnia odstapienia od Umowy oraz dodatkowego zryczattowanego
wynagrodzenia, w wysokosci 20% wynagrodzenia za pozostate do wykonania elementy przedmiotu
Umowy. Wykonawca obliczy wysokos¢ zryczattowanego wynagrodzenia na podstawie swoich
szacunkdw, opartych na opisie przedmiotu zamowienia (Zatacznik numer 1) i doreczy Zamawiajacemu
fakture zgodnie z postanowieniami § 10”7 W ocenie Wykonawcy z powyzszego postanowienia nie
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wynika jednoznacznie, ze Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za prace wykonane do dnia odstgpienia
od Umowy, dlatego Wykonawca proponuje jego doprecyzowanie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmiany.

W pytaniu btednie wskazano § 8.2. tre$¢ zacytowana dotyczy § 18.2

W ocenie zamawiajgcego zapisy wskazanego paragrafu sg wystarczajgco precyzyjne i uczciwie traktujace
obie strony. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za prace wykonane oraz zryczattowane
wynagrodzenie za prace nie wykonane, ktdrych wykonania zamawiajacy nie bedzie sie domagat. Wszelkie
wyliczenia pozostatego wynagrodzenia beda wyliczane na podstawie przekazanej oferty i zgodnie z
wyrazona w niej wartoscig catego zamodwienia.

2. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 18.6 Umowy i zastgpienie go postanowieniem
nastepujacej tresci: ,W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie od
Zamawiajgcego za prace wykonane do dnia odstapienia, przy czym wysokos¢ wynagrodzenia zostanie
ustalona w oparciu o wartos¢ danych prac zgodnie z Umowa oraz stopieri ich ukoriczenia, a Zamawiajacy
nabedzie prawa do wszelkich produktéw wykonanych w ramach Umowy przed odstapieniem, réwniez
tych nieukoriczonych.”?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang modyfikacje.

Zamawiajacy uznat, iz zapisy § 18.2 zabezpieczaja interesy Wykonawcy w zakresie niewykonanych prac
dlatego modyfikacja § 18.6 jest niecelowa. Obydwa te paragrafy nalezy czytac tgcznie. Niniejsze zapisy
doprecyzowuja zakres, za ktéry Zamawiajgcy powinien sie rozliczy¢ w przypadku przerwania realizacji
umowy i zakres od ktérego powinien zostad naliczony ryczatt od prac niezrealizowanych.

3. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do Umowy nastepujgcego postanowienia: , Strony zgodnie
wytaczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za utracone korzysci™?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie do umowy zaproponowanego postanowienia.

Zadnie ktérego realizacje przewiduje niniejsza umowa jest finansowane ze zrédet zewnetrznych o
ograniczonym terminie wykorzystania. Tak wiec jesli z winy Wykonawcy zadanie nie zostanie
zrealizowane, a Zamawiajgcy w wyniku nie wykonania umowy straci zrédto finansowania, bedzie to
wymierng stratg dla Zamawiajgcego, ktdrej zabezpieczenie bedzie niemozliwe w przypadku
wprowadzenia zaproponowanego zapisu do umowy.

4. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do Umowy postanowienia nastepujacej tresci: ,taczna
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu szkdd zwigzanych z realizacia Umowy, w
szczegdlnosci wynikajacych z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, nie przekroczy 100 %
wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa w § 10.1 Umowy”? Wykonawca wskazuje, ze
wprowadzenie do umowy limitu odpowiedzialnosci odszkodowawczej jest standardem w umowach
zawieranych w sektorze IT. Ponadto, brak okreslenia w umowie jakiegokolwiek limitu stanowi dla
Wykonawcy zbyt duze i niemozliwe do oszacowania ryzyko.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie do Umowy proponowanego zapisu.
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W ocenie Zamawiajgcego warunki umowy w zakresie § 14 — Kary umowne precyzyjnie i jasno okreslajg
warunki odszkodowawcze. Jednoczesnie znajomos$¢ niniejszych warunkdw przed zawarciem umowy jest
wystarczajace do oceny przez Wykonawce ryzyka i stosownego uwzglednienia ryzyka w proponowanej
ofercie.

5. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 14.1.1 Umowy i obnizenie kary umownej z 1% do 0,5
%?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

6. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 14.1.2 Umowy i obnizenie kary umownej z 2% do 1 %?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

7. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 14.7 Umowy i zastgpienie go postanowieniem
nastepujacej tresci: ,Maksymalna wysokos¢ kar umownych wynosi 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w ust. 10.1.?7

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

8. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie § 17.8 Umowy lub — w razie braku takiej zgody - na
zastgpienie go postanowieniem nastepujgcej tresci (przy zatozeniu, ze do Umowy zostanie wprowadzony
limit odpowiedzialnoéci odszkodowawczej): ,Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych
odszkodowania przewyzszajacego kary umowne, ale wytgcznie do wysokosci limitu odpowiedzialnosci
odszkodowawczej okreslonego w Umowie™?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wskazany punkt umowy (§ 17.8.) dotyczy zapewnienia obstugi usterek/wad w okreslonym czasie.
Zacytowana tres¢ zawarta jest w § 14.8. umowy.

Zamawiajacy nie wraza zgody na usuniecie lub zmiane tej czedci umowy.

Zadnie ktérego realizacje przewiduje niniejsza umowa jest finansowane ze zrédet zewnetrznych o
ograniczonym terminie wykorzystania. Tak wiec jesli z winy Wykonawcy zadanie nie zostanie
zrealizowane, a Zamawiajgcy w wyniku nie wykonania umowy straci zrédto finansowania, bedzie to
wymierna strata dla Zamawiajgcego, ktdrej zabezpieczenie bedzie niemozliwe w przypadku usuniecie lub
zmodyfikowania niniejszego zapisu do umowy.

9. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie z Umowy § 17.5 i zastgpienie go postanowieniem
nastepujacej tresci: ,Strony zgodnie wytaczaja odpowiedzialnos¢é Wykonawcy z tytutu ustawowej
rekojmi™?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wskazanej cze$ci umowy.
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10. W § 17.7 Umowy Zamawiajgcy okreslit 5-dniowy termin na usuniecie wad i usterek zgtoszonych w
ramach gwarancji. Jednoczesnie w § 17.9 Umowy (réwniez odnoszgcym sie do gwarancji) Zamawiajacy
wprowadzit podziat termindw na usuniecie usterek i uzaleznit ich dtugo$¢ od charakteru usterki. Majac na
uwadze, ze oba postanowienia pozostajg ze sobg w sprzecznosci prosze o wyjasnienie, w jakim terminie
Zamawiajacy oczekuje naprawienia wad zgtoszonych w ramach gwarancji i odpowiednig modyfikacje ww.
postanowien. Jednoczes$nie Wykonawca zwraca uwage, ze Zamawiajgcy zamiennie postuguje sie
terminami ,wada” i ,usterka”. W celu unikniecia watpliwosci interpretacyjnych prosze o wprowadzenie
do Umowy albo definicji poszczegdlnych rodzajéw wad przedmiotu Umowy (jezeli intencjg
Zamawiajgcego byto skategoryzowanie wad) albo odpowiednig modyfikacje Umowy i ujednolicenie
uzywanych okreslen.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zaréwno wada jak i usterka w ramach gwarancji powinny zostac usuniete/naprawione przez Wykonawce
w terminach okreslonych we wskazanych punktach umowy. Zamawiajgcy okreslit w § 17.7 pieciodniowy
termin na usuniecie wady/usterki co nie pozostaje w sprzecznosci z § 17.9 w ktérym okreslono precyzyjne
terminy wykonania naprawy po zatwierdzeniu przez pracownika PAK propozycji usuniecia usterki. Tak
wiec w ramach pieciodniowego czasu na usuniecie awarii zawarty jest czas na komunikacje i wymiane
informacji pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

11. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do Umowy postanowienia nastepujacej treéci: ,Strony
wytaczaja jakiekolwiek powierzenie wykonania przedmiotu Umowy podmiotowi trzeciemu na koszt i
ryzyko Wykonawcy (tzw. wykonanie zastepcze)™?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie do Umowy proponowanego postanowienia.

12. Zgodnie z § 10.4 Umowy ,Wystawienie faktury realizowane bedzie kazdorazowo na podstawie protokotu
odbiorczego podpisanego przez Zamawiajacego”. Wykonawca zwraca jednak uwage, ze Umowa nie
reguluje w ogdle zasad odbioru. Majgc na uwadze, ze odbidr ustug jest kluczowy z punktu widzenia
otrzymania przez Wykonawce wynagrodzenia za wykonane ustugi to uregulowanie jego zasad w
Umowie jest konieczne. Prosze zatem o doprecyzowanie w Umowie zasad odbioru i kryteriéw odbioru
poszczegdlnych Faz sktadajacych sie na przedmiot Umowy, jak réwniez zasad i kryteridw odbioru ustug
wsparcia technicznego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Faza | — wynikiem fazy pierwszej bedzie wykonanie ,Analizy przedwykonawczej”. § 5 precyzyjnie okresla
co powinna zawierac faza przedwdrozeniowa. Protokét odbioru bedzie zatem stwierdzat czy wszystkie
elementy Analizy sa w niej zawarte i wykonane nalezycie.

Faza Il — w ramach fazy pierwszej zadania Fazy |l podzielone beda na etapy. W ramach Fazy Il
zwartodciowany zostanie réwniez kazdy etap, a suma tych wartosci bedzie zgodna z wartoscig
sumaryczng Fazy Il wynikajacej ze ztozonej oferty. Kazdy etap bedzie zawierat zadania z OPZ. Kazde
zadanie w OPZ ma okreslone warunki odbioru (w tabeli zadania wiersz ,metoda weryfikacji’). Odbierane
beda poszczegdlne etapy zgodnie z przyjetym w ramach Fazy pierwszej harmonogramem zgodnie z

kryteriami oceny zawartymi w OPZ i zawartymi w dokumencie wynikowym Fazy | ,Analiza
przedwykonawcza”
Faza Il — odbidr nastgpi po wykonaniu szkolen i polegat bedzie na potwierdzeniu ich zrealizowania.

Wsparcie techniczne nie bedzie fakturowane odrebnym dokumentem ksiegowym. Koszty ustugi wsparcia
wykonawca powinien uwzgledni¢ w ramach catosci oferty. Zgodnie z OPZ wsparcie powinno zostac
zapewnione na poziomie 288h w okresie roku od odebrania wynikéw umowy, zastrzezeniem co nastgpi
weczesniej (minie 1 rok, Zamawiajgcy wykorzysta przystugujagce mu godziny wsparcia)

4
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13. Czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie do Umowy postanowienia przyznajacego obu stronom uprawnienie
do odstgpienia od Umowy po wykonaniu Analizy Przedwdrozeniowej, ktére brzmiatoby nastepujgco:
.Kazdej ze Stron przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy po zakoriczeniu Analizy
Przedwdrozeniowej, z tym zastrzezeniem, ze przyczyne umownego prawa odstapienia, o ktérej mowa w
niniejszym paragrafie, uznaje sie za niezawiniona przez zadna ze Stron i Stronom nie przystuguja
roszczenia odszkodowawcze z tytutu skorzystania z takiego prawa odstapienia od Umowy. W przypadku
skorzystania przez ktérakolwiek ze Stron z ww. uprawnienia do odstapienia od Umowy Wykonawca jest
uprawniony do otrzymania Wynagrodzenia z tytutu wykonania Analizy Przedwdrozeniowej. Wykonanie
przez Strone prawa odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie moze nastapic¢ w
terminie 14 dni od daty odbioru Analizy Przedwdrozeniowej przez Strony.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza dodania do umowy obustronnego uprawnienia do odstgpienia od umowy po
wykonaniu Analizy przedwdrozeniowej. Takie uprawnienie zgodnie z umowag przystuguje tylko
Zamawiajacemu

14. Czy Zamawiajgcy przewiduje procedure, na podstawie ktdrej bedg rozstrzygane ewentualne spory
powstate miedzy stronami w toku realizacji Umowy? Jezeli tak, prosze o przekazanie odpowiedniego
dokumentu opisujacego powyzszg procedure.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie przewiduje rozstrzygania sporéw w trakcie realizacji umowy. Zamawiajacy oczekuje od
Wykonawcy poprawnej realizacji wszystkich elementéw OPZ i umowy. Ewentualne spory beda
rozstrzygane zgodnie z §21.1

15. Czy Zamawiajacy przewiduje uzgodnienie Planu Zarzadzania Projektem? Jezeli tak, prosze o przekazanie
szablonu takiego dokumentu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Wykonawca samodzielnie dokonuje wyboru systemu zarzadzania projektem, a Zamawiajacy nie
przewiduje uzgadniania planéw Wykonawcy w tym zakresie.

16. Prosze o wskazanie, na jakich zasadach bedzie ptatne wynagrodzenie z tytutu ustugi wsparcia
technicznego, o ktérej mowa w § 1.2 Umowy. W § 10.1 Umowy nie wyodrebniono wynagrodzenia z
tytutu ww. ustugi ani nie okreslono, kiedy, w jakiej wysokodci i na jakich zasadach bedzie ono ptatne.
Umowa reguluje jedynie zasady ptatnosci wynagrodzenia za wykonanie Faz |, Il i lll.. Zwracam uwage, ze
zgodnie z art. 436 pkt 2 ustawy pzp ,Umowa zawiera postanowienia okreslajgce w szczegdlnosci warunki
zaptaty wynagrodzenia”. Brak zawarcia w Umowie postanowien regulujacych kwestie wynagradzania
Wykonawcy za ustugi wsparcia technicznego, powoduje, ze umowa nie czyni zado$¢ wymaganiom
ustawy Pzp. W zwigzku z powyzszym prosze o odpowiednie uzupetnienie Umowy w powyzszym zakresie

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zadanie wsparcia technicznego powinno zostaé¢ uwzglednione w ramach kompleksowej oferty
Wykonawcy. Zadanie to bedzie realizowane w formule ex-post i nie bedzie podlegato osobnemu
fakturowaniu.
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17. Prosze o doprecyzowanie zakresu ustugi wsparcia technicznego. Co do zasady ten zakres zostat wskazany
w § 8 Umowy. Pomimo uregulowania zakresu wsparcia technicznego w § 8 Umowy, w § 9.3 Umowy
okresélono kolejne czynnosci sktadajgce sie na ww. ustuge, a niewymienione w § 8. W zwigzku z
powyzszymi rozbieznosciami prosze o wskazanie kompletnego zakresu ustugi wsparcia technicznego,
jakiego oczekuje Zamawiajacy. Dodatkowo prosze o wyjasnienie, co Zamawiajgcy ma na mysli w ramach
sformutowania ,gwarantowany poziom s$wiadczenia ustug”, ktére zostato uzyte w § 9.3 Umowy.

Wykonawca ani w Umowie ani w OPZ w zaden sposdb nie zdefiniowat powyzszego pojecia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Kompletny zakres ustugi wsparcia okreslaja tacznie umowa § 8 oraz OPZ pkt 5.7.

18. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 20.1 Umowy i zastgpienie go postanowieniem
nastepujacej tresci: ,W toku realizacji niniejszej Umowy Strony moga udostepniac sobie wzajemnie dane
osobowe w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1). Klauzula informacyjna RODO
stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy”? W ocenie Wykonawcy dotychczasowy § 20.1 i § 20.2 sa nielogiczne
i wzajemnie sprzeczne. Z jednej strony w dotychczasowym § 20.1 wskazuje sie, ze dane osobowe s juz
przetwarzane zgodnie z RODO, a z drugiej strony w § 20.2 wprowadza sie warunek zawarcia odrebnej
umowy powierzenia przetwarzania (DPA) przed rozpoczeciem przetwarzania. Jezeli dane osobowe nie sg
przetwarzane, lecz strony jedynie udostepniajg sobie wzajemnie podstawowe dane o0sdb realizujgcych
umowe, to § 20.1 powinien mie¢ brzmienie zaproponowane przez Wykonawce i wéwczas bedzie spéjny
z§20.2.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje skazanej czesci umowy.
W ocenie zamawiajacego §20 w petni wyczerpuje wymagania dotyczace RODO.

19. Dotyczy OPZ: Skad i w jaki sposdb trafiajag dane do systemu (np. dane z czujnikéw, dane na kolejke)?

Odpowiedz Zamawiajacego:
SENTIPLA automatyzuje czynnosci wykonywane w warstwie biznesowej procesu integracji. Gromadzi
takze wnioski wynikajace z oceny technicznej. Nie przechowuje danych generowanych w sensorze.

20. Dotyczy OPZ: W jakim formacie/formatach sensory dostarczaja dane?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia.

21. Dotyczy OPZ: Czy dane sa przekazywane systemowi aktywnie czy pasywnie (model pull czy push)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

W odniesieniu do danych z sensoréw nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia. Z kolei Zamawiajacy
oczkuje, ze wewnetrzne mechanizmy SENTIPLA oraz mechanizmy powiadamiania systemoéw zaleznych
o dostepnosci danych beda realizowane zdarzeniowo.

22. Dotyczy OPZ: Jaka jest czestotliwosé przesytania danych z sensoréw?
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia.

23. Dotyczy OPZ: Jaki jest przewidywany wolumen danych z pojedynczego sensora?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia.

24. Dotyczy OPZ: Czy wszystkie sensory uzywaja tego samego protokotu komunikacyjnego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia.

25. Dotyczy OPZ: Jakie sg konkretne kroki procesu integracji nowego sensora?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Kroki integracji obejmuja: zgtoszenie, ocene techniczng, rekomendacje z decyzjg o zatwierdzeniu lub
odrzuceniu.

26. Dotyczy OPZ: Czy projekt zaktada takze kontakt z sensorem np. jego konfiguracje lub wydawanie mu
polecen?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie.
27. Dotyczy OPZ: Czy sensory musza by¢ monitorowane?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie.

28. Dotyczy OPZ: Czy do systemu mogg zostad przekazane dane z sensora ktéry nie jest z nim
skonfigurowany. Jezeli tak to prosimy o informacje co ma sie sta¢ z danymi?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia.

29. Dotyczy OPZ: Prosimy o precyzyjne okreslenie co Zamawiajgcy rozumie pod hastem ,kalibracja
czujnikow”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Kalibracja czujnikéw jest to proces identyfikacji modelu pomiaru dla sensora. W przypadku SENTIPLA
istotny jest jedynie wniosek na temat jakosci pracy urzadzenia ptynacy z tego procesu. Sam proces
kalibracji nie wchodzi w zakres odpowiedzialnosci SENTIPLA.

30. Dotyczy OPZ: Jakie s3 wymagania dotyczace uwierzytelniania sensoréw?
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie ma to znaczenia dla realizacji zamdwienia. Proces uwierzytelniania dotyczy tylko uzytkownikéw
rozumianych zgodnie z Tablicag 2 Grupy uzytkownikéw zawartg w opisie przedmiotu zamdwienia.

Dotyczy OPZ: Prosimy o potwierdzenie czy komunikacja z sensorami jest szyfrowana?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Pytanie nie dotyczy ram zamdwienia.

Dotyczy OPZ: Czy s specjalne wymagania dotyczace przechowywania danych z sensoréw?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Pytanie nie dotyczy ram zamdwienia.

Dotyczy OPZ: Czy system bedzie przetwarzat informacje tajne/niejawne?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie.

Dotyczy OPZ: Jaka jest przewidywana liczba sensoréw w systemie?

Odpowiedz Zamawiajacego:
W systemie beda przechowywane informacje o kilkuset sensorach.

Jak system ma zachowywac sie w przypadku utraty tgcznosci z sensorem?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Brak reakgji.

Prosimy o potwierdzenie czy dane, ktére trafiajg do systemu musza by¢ pdzniej udostepniane innym
systemom?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamdwienia.

Dotyczy OPZ: Jakie s3 wymagania dotyczgce skalowalnosci systemu: Jaki jest przewidywany wolumen
danych do przetworzenia (GB/dzien)? Jakie sa wymagania dotyczace retencji danych? Czy jest
przewidziana maksymalna objetos$¢ przechowywanych danych?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Wolumen danych to pojedyncze GB/rok. Retencja bezstratna. Nie przewiduje sie maksymalnej objetosci.

Dotyczy OPZ: Jakie konkretnie typy raportéw musza by¢ generowane przez system?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Raporty dotyczg sformatowanych dokumentéw (PDF z LaTeX) opisujacych wyniki etapdw integracji,
statystki periodyczne z procesu oraz statystyki bteddw systemu.
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Dotyczy OPZ: Zwracamy sie z prosba o przedstawienie przyktadowych raportéw ktére ma generowad
system?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ze wzgledu na charakter dokumentéw zostang one udostepnione po podpisaniu umowy. W ogélnosci sg
to dokumenty PDF wygenerowane z formatek LaTeX. Gtéwnym technicznym aspektem SENTIPLA bedzie
mozliwos¢é udostepnienia danych z automatyzowanego procesu przy pomocy REST API lub uruchomienia
kolejki dla generatora raportéw z przekazanym uzupetnionym modelem danych — makr z danymi
mozliwymi do wykorzystania przy kompilacji raportu. Zamawiajgcy posiada pewne zdolnosci w tym
zakresie i oczekuje, ze zostang one uwzglednione w trackie realizacji projektu — Faza .

Dotyczy OPZ: Jaki jest oczekiwany format raportéw (PDF, Excel, CSV, inne)?

Odpowiedz Zamawiajacego:
PDF z LaTeX oraz uzupetniajgco CSV lub JSON.

Dotyczy OPZ: Czy raporty musza by¢ dostepne w réznych jezykach?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie. Tyko j. angielski.

Dotyczy OPZ: Czy raporty majg by¢ przechowywane w systemie? Jezeli tak to jaki jest wymagany okres
retencji danych raportowych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy oczekuje, ze dane ,podpisany” zestaw danych do wygenerowania raportu bedzie oznaczony
w sposdb pozwalajgcy ocenié, ze nie zostaty one zmienione. Natomiast, np. sam plik PDF moze by¢
kompilowany w trakcie pobierania raportu z informacjg o podpisie danych, epoce ich wytworzenia oraz
pobrania jako osobnych polach (albo w dokumencie albo w jego meta-danych).

Dotyczy OPZ: Czy raporty maja by¢ przekazywane do systemdw trzecich?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie.

Dotyczy OPZ: Czy raporty majg by¢ generowane automatycznie?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Te dotyczace procesu integracji tak. Przy czym powinna istnie¢ mozliwo$¢ recznego wygenerowania
raportu korekcyjnego, z notatka uzasadniajacg jego powstanie oraz odnosnikiem do oryginalnego
dokumentu.

Dotyczy OPZ: Czy wymagane s3 jakie$ specyficzne wizualizacje (wykresy, diagramy) jezeli chodzi o
raporty?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie.
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46. Dotyczy OPZ REQ-SU-005: Prosimy o wyjasnienie: Co oznaczajg ,dedykowane widoki”? Czy liczba takich
widokow jest znana? W jakim zakresie powinny by¢ modyfikowalne? Jak rola uzytkowania ma wptywac
na widok?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Majgc na uwadze role uzytkownikéw, Zamawiajgcy spodziewa sig, ze kazda z ré6l wymagad bedzie innego
uktadu danych oraz formy ich prezentacji w celu zapewniania przejrzystosci w procesie podejmowania
decyzji. Dotyczy( to tez bedzie mozliwosci edycji itp.

47. Dotyczy OPZ REQ-SU-008: Jak w powyzszym wymaganiu rozumiane sg rozszerzenia?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Widoki dla uzytkownikéw powinny by¢ zorganizowane w postaci ogdlnej siatki i bazowad na widokach
modeli danych ustawionych na stronie gtdéwniej w formie widgetdw np. o dostepnej lub zablokowanej
mozliwosci edycji danych. W ten sposdb rozszerzenie SENTIPLA o nowy widget powinno umozliwic jego
wykorzystanie w widoku.

48. Dotyczy OPZ REQ-SU-009: Prosimy o wyjasnienie czy w powyzszym wymaganiu chodzi o layout
kolumnowy aplikacji czy o cos innego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wymaganie to jest powigzane z REQ-SU-008. Widoki dla uzytkownikéw powinny by¢ zorganizowane
w postaci ogdlnej siatki i bazowac na widokach modeli danych ustawionych na stronie gtéwniej w formie
widgetéw np. o dostepnej lub zablokowanej mozliwosci edycji danych. W ten sposdb rozszerzenie
SENTIPLA o nowy widget powinno umozliwi¢ jego wykorzystanie w widoku. Z kolei sam uktad strony
gtéwnej powinien zachowywac cechy zgodne ze wspdtczesnymi praktykami.

49. Dotyczy OPZ REQ-SN-011: Prosimy o udostepnienie dokumentacji dotyczacej integracji z EUSST.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ze wzgledu na swdj charakter dokument zostanie udostepniony po podpisaniu umowy. Ogdlna
charakterystyke procesu zawarto w odpowiedzi na pytanie 25.

50. Dotyczy OPZ REQ-SN-040: Czy system ma zapewnia¢ fizyczne osobne aplikacje web czy ograniczone
uprawnieniami widoki?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza oba rozwigzania z tym, ze grupa obstugujaca proces integracji,
operatorzy/wtasciciele instytucjonalni oraz operatorzy/wtasciciele komercyjni powinni zosta¢ rozdzieleni
na poziomie aplikacji w osobnych kontenerach.

51. Dotyczy OPZ REQ-SN-056: Czy sg konkretne kryteria jakie ma spetniad interfejs?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Informacje przedstawione minimalistycznie, w trybie jasnym i ciemnym z widocznym logo POLSA oraz
EUSST. Jezyk angielski z zaimplementowanym mechanizmem translacyjnym dla przysztego rozwoju.
Forma jezyka grzeczna i wywazona, pasywna. Gwarantujgca zachowanie wartosci europejskich — ze
wzgledu na zakres wykorzystania na terenie EU.
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52. Dotyczy OPZ REQ-SN-058:,System powinien spetniac wszystkie wymogi bezpieczeristwa obowigzujace
w EUSST PA oraz te natozone przez PAK”. Prosimy o wskazanie wymagan/udostepnienie listy wymagan.

Odpowiedz Zamawiajacego:
System powinien zostad zlokalizowany na serwerach PAK oraz podzielony na komponenty zgodnie z
odpowiedzig na pytanie 50.

53. Dotyczy OPZ REQ-SF-013: W celu unikniecia niejasnosci prosimy o potwierdzenie, iz w wymaganiu
chodzi o zapewnienie mozliwosci dziatania systemu przy chwilowych niedostepnosciach bazy danych? W
przypadku niewtasciwego zrozumienia wymagania prosimy o szczegétowe wyjasnienie pojecia HMI.

Odpowiedz Zamawiajacego:

W pierwszej kolejnosci Zamawiajgcy wyjasnia, ze akronim HMI zgodnie z Tabela 1: Wykaz stosowanych
skrétéw, zawarta w opisie przedmiotu zamdwienia, oznacza Interfejs cztowiek — maszyna (ang. human-
machine interface). Ponadto Zamawiajacy potwierdza interpretacje celu wymagania REQ-SF-013.

54. Dotyczy OPZ REQ-SF-036: W celu unikniecia nieporozumiert na etapie realizacji umowy prosimy o
doprecyzowanie czy w powyzszym wymagdaniu chodzi o techniczny monitoring czy dedykowany raport?
Whioskujemy o zdefiniowanie ,odchylen procesu integracji”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Majac na uwadze REQ-SN-005, ktéry wprowadza metryki dla procesu integracji, gtéwnie wskazniki
okreslajgce czy etapy procesu wykonywane sg w zdefiniowanym czasie, chodzi tu o mozliwos¢ ich
zebrania w postaci raportu.

55. Dotyczy OPZ REQ-SF-037: ,System zapewnia rejestrowanie btedéw dla kazdego ze swoich modutéw”.
Prosimy o doprecyzowanie czy w powyzszym wymaganiu chodzi o techniczny monitoring, dedykowany
raport czy dodatkowe narzedzie np. Sentry?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Techniczny monitoring i generowanie logéw, ktére moga zosta¢ wykorzystane do zasilenia bazy danych
logow.

56. Dotyczy OPZ REQ-ST-001: Zgodnos¢ z EUSST DB ICD - System zapewnia interfejs do odczytu i zapisu
formularza informacyjnego oraz do EUSST DB. Prosimy o udostepnienie dokumentacji EUSST DB ICD
oraz EUSST DB.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Wymaganie to bedzie spetnione poprzez zapewnienie dostepu do stosowanych danych przez REST API
zwigzane z SENTIPLA oraz systemu kolejkowego powiadamiajacego o zmianie.

57. Dotyczy OPZ REQ-ST-003: ,System zapewnia interfejs umozliwiajgcy pobieranie (importowanie,
eksportowanie) informacji o czujnikach w formacie pliku XML skargi HADES”. W celu wyjasnienie
ewentualnych niejasnosci prosimy o wyjasnienie pojecia ,HADES”.

Odpowiedz Zamawiajacego:
HADES jest to autorskie oprogramowanie EUSST postugujace sie formatem danych w postaci plikow
XML, w ktérym zawarte sg dane opisujace parametry techniczne sensora.
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58. Dotyczy OPZ REQ-SF-006: Czy powiadomienia MtM — mamy rozumiec¢ jako powiadomienia wysytane do
systemu EUSST? Jesli nie, to prosimy o wyjasnienie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Powiadomienia MtM powinny by¢ rozumiane przede wszystkim jako wygenerowania zdarzenia w
systemie kolejkowym.

59. Dotyczy OPZ 5.3 pkt. 1b: Prosimy o zdefiniowanie jakie doktadnie metryki ma $ledzié¢ system?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Metryki te beda zalezaty od architektury dostarczonego rozwigzania i dekompozycji kodu miedzy
kontenery, co stanowi wyniki Fazy .

60. Dotyczy OPZ 5.3 pkt.2: Prosimy o doprecyzowanie wymagan dot. testowania. Jak rozumiane jest
mierzone pokrycie? Czy pokrycie ma by¢ mierzone pokryciem gatezi czy linii kodu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Nalezy przyjac, ze logika biznesowa procesu integracji, ze wzgledu na istote zagadnienia powinna by¢
pokryta w rozumieniu gatezi — jest to gtéwny cel istnienia SENTIPLA. Co do pozostatych elementéw
Zamawiajacy nie naktada takiego wymogu.

61. Dotyczy OPZ REQ-SN-026: ,System dostarcza dane wymagane przez platforme sprawozdawcza
EUSST”. W celu uniknigcia nieporozumien na etapie realizacji prosimy o wskazanie danych wymaganych
przez platforme sprawozdawczg EUSST.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nalezy przyjaé, ze beda to liczebnosci i statystyki zwigzane z zadaniami integracji wykonanymi w
oparciu o SENTIPLA. W tym czasy wykonania lub opdznienia wykonania poszczegdlnych etapdow
integracji.

62. Dotyczy OPZ REQ-SN-027: ,System zapewnia mechanizmy zapobiegajace utracie integralnosci danych
w wyniku wprowadzenia uszkodzonych danych”. Prosimy o podanie przyktaddw tych mechanizméw badz
przektaddw sytuacji ktérym nalezy zapobiec w przypadku wprowadzenia ztych danych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Opis parametréw sensoréw wymaga zachowania typdw danych, a w. niektdrych przypadkach takze ich
zakreséw, co wynika z ich interpretacji fizycznej. Zatem wartosci wielkosci przechowywanych w bazie
danych powinny na etapie wprowadzania a najdalej przed zapisem podlegac sprawdzeniu czy znajduja
sie w dziedzinie, ktéra moze by¢ ograniczona np. od min do max lub by¢ typu int a nie float. Ponadto dane
opisowe mogg posiadaé pola wymaga i opcjonalne okreslone odpowiednia flagg logiczna.
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