ﬂ\ STAROSTWO POWIATOWE W NOWYM TARGU
Biuro zamoéwien publicznych

Nowy Targ, 23.05.2025r.

Znak sprawy: ZA.272.9.2025

PYTANIA, ODPOWIEDZI

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym

zgodnie z art. 275 pkt 1 na: Dostawa sprzetu komputerowego.

Informuje, Ze zgodnie z art. 284 ustawy Prawo zamdwien publicznych

w przedmiotowym postepowaniu do Zamawiajgcego wptynety nastepujace zapytania:

Pytanie 1.

Czy Zamawiajacy odstgpi od wymogu dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy? Wiekszos¢
producentdw sprzetu komputerowego nie oferuje takiej ustugi. Wykonawca musiatby kupié
dodatkowe urzadzenia, aby w wypadku usterki, moc dostarczy¢ Zamawiajgcemu urzadzenie
zastepcze — podniesie to znacznie wartos¢ catego zamdwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie rozumie tresci pytania, w ktérym zawarte sg dwie sprzeczne tezy.
Zapis odnosnie gwarancji mowi, ze:

,,Czas reakcji serwisu - do korica nastepnego dnia roboczego
Czas naprawy do korica 5 dnia roboczego.

Przez czas reakcji serwisu zamawiajgcy rozumie okres, od momentu zgftoszenia serwisowego
potwierdzonego nadaniem identyfikatora zgtoszenia przez Wykonawce, do momentu podjecia
pierwszych czynnosci diagnostycznych przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego.

Przez czas naprawy zamawiajgcy rozumie okres, od momentu przyjecia zgfoszenia serwisowego, do
momentu, w jakim zostanie przywrdcona pierwotna normatywna funkcjonalnosc¢ i efektywnosc
dziatania urzgdzenia.

W przypadku braku mozliwosci naprawy w tym terminie nalezy zapewnié urzgdzenie zastepcze
o rownowaznych parametrach. W przypadku naprawy realizowanej poza miejscem uzytkowania
wszelkie koszty zwigzane z dostarczeniem urzqgdzenia do serwisu i z powrotem do uzytkownika majg
byc pokryte przez gwaranta w ramach gwarancji.”

Z wyzej podanych informacji wyraznie wynika, ze sprzet zastepczy jest wymagany w sytuacji, kiedy
czas naprawy przekracza 5 dni roboczych. Dyrektywa NIS2, ktéra zostata ogtoszona 14 grudnia 2022
roku przez Parlament Europejski a jej przepisy obowigzujg w krajach cztonkowskich od 18
pazdziernika 2024 roku wyraznie moéwi o koniecznosci zachowania ciggtosci dziatania. Zapisy
gwarancyjne majg na celu utrzymanie ciggtosci dziatania urzedu w przypadku awarii sprzetu.
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Teza podniesiona w pytaniu méwiaca iz, wiekszosé producentow sprzetu komputerowego nie oferuje
takiej ustugi, jest catkowicie btedna i niezgodna z rzeczywistoscia. Gwarancja naprawy nazywana np.
jako ,,on-site” jest stosowana i oferowana przez wiekszos¢ producentéw komputeréow takich jak np.
Dell, Lenovo, HP, Fujitsu lub MSI oraz wielu innych.

Pytanie 2.

Czy Zamawiajacy usunie nastepujacy zapis "Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzan polegajgcych na
podczepieniu komputera w matej obudowie za pomocg uniwersalnych uchwytéw do monitora lub
jego podstawy."?

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajacy dopusci jedynie rozwigzania zgodne z Opisem Przedmiotu Zamdwienia

Pytanie 3.

Dotyczy zestawu komputerowego z monitorem 34" - Czy Zamawiajgcy usunie nastepujacy zapis
"Zaoferowany komputer musi by¢ dedykowany do pracy z tytu monitora i pozwalaé na jego
uruchomienie albo poprzez wiaczenie monitora lub ze skrétu klawiaturowego."?

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajacy dopusci jedynie rozwigzania zgodne z Opisem Przedmiotu Zamdwienia

Pytanie 4.
Czy Zamawiajacy dopusci monitory z osobng listwg gto$nikowg montowang pod monitorem?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy dopusci jedynie rozwigzania zgodne z Opisem Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 5.
Prosimy o wydtuzenie czasu naprawy dla skanera A4 i drukarki kodéw kreskowych do 15 dni
roboczych.

Odpowiedzi:

Nie. Zamawiajgcy dopusci jedynie rozwigzania zgodne z Opisem Przedmiotu Zamédwienia. Dyrektywa
NIS2, ktéra zostata ogtoszona 14 grudnia 2022 roku przez Parlament Europejski a jej przepisy
obowigzujg w krajach cztonkowskich od 18 pazdziernika 2024 roku wyraznie méwi o koniecznosci
zachowania ciggtosci dziatania. Zapisy gwarancyjne majg na celu utrzymanie ciggtosci dziatania
urzedu w przypadku awarii sprzetu.

Pytanie 6.
Prosimy o dopuszczenie $wiadczenia gwarancji w trybie door to door dla monitoréw.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopusci jedynie rozwigzania zgodne z Opisem Przedmiotu Zaméwienia

Pytanie 7.

W odpowiedzi na pytanie 1 opublikowane na platformie Zamawiajgcego w dniu 20.05.2025 r.
Zamawiajgcy udzielit wyjasnienia, ze nie moze poprzez opis przedmiotu Zamédwienia wskazywac na
konkretne rozwigzania. W zwigzku z tym wnioskuje o bycie konsekwentnym i dostosowanie OPZ,
zgodnie z rekomendacjami Prezesa UZP, dla wszystkich komputeréw, w ktérych Zamawiajgcy
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wymaga zastosowania stacji dokujgcej zintegrowanej w obudowie. Ponadto prosze o wyjasnienie
w jakim celu Zamawiajgcy oczekuje funkcji PIVOT w monitorze, ktéry ma zmiesci¢ sie pod lada
obstugowg?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie pierwszy raz spotyka sie z karygodng préba sktadania zgdan wzgledem Opisu
Przedmiaru Zamowienia ze strony potencjalnych oferentéw nakazujgcych rezygnacje z ustawowych
uprawnien podmiotu zamawiajgcego. Tego typu postawa od dawna negowana jest zaréwno przez
Urzad Zamoéwien Publicznych jak i Krajowa Izbe Odwotawcza.

Zgodnie z opinig Krajowej lzby Odwotawczej oraz Przepisami Prawa Zamodwien Publicznych to
Zamawiajgcy jest gospodarzem postepowania i to jego obowigzkiem jest dokonanie opisu
przedmiotu zamdwienia i sformutowanie istotnych postanowien przysztej umowy. Zgodnie z Prawem
Zamoéwien Publicznych (Dz.U.2024.1320 t.j. z dnia 2024.08.30.), zamawiajgcy okresla swoje potrzeby
dokonujac analizy i okreslenia wymogdéw dotyczacych zamawianego sprzetu komputerowego. Opis
Przedmiotu Zamdwienia odzwierciedla realne potrzeby Zamawiajgcego i w zaden sposdb nie narusza
przepisOw prawa.

Z uwagi na powyzsze wniosek zawarty w pytaniu, Zamawiajgcy uznaje za catkowicie bezpodstawny
i bezzasadny.

Odpowiadajac na pytanie odnosnie funkcji PIVOT w monitorze Zamawiajacy spieszy z informacja, iz
zgodnie z obwigzujacymi przepisami prawa z dniem 17 listopada 2023 roku obowiazujg
znowelizowane przepisy, ktorych kazdy pracodawca musi przestrzegaé, tworzac nowe stanowisko
wyposazone w monitor ekranowy. Na mocy tych przepiséw od 17 maja 2024 roku wszystkie
istniejagce oraz nowo tworzone stanowiska pracy z monitorem ekranowym muszg by¢ zgodne
z nowymi przepisami BHP. Jedng z wymogow jest funkcja PIVOT.

Pytanie 8.

Zwracam sie z wnioskiem o ujednolicenie wymogéw co do oczekiwanych przez Zamawiajgcego
parametréw monitoréw. Opis kazdego monitora jest rézny miedzy innymi w zakresie czasu reakgji
matrycy, czy tez regulacji kata pochylenia. Np. dla pozycji "4 x Fabrycznie nowy zestaw komputerowy
dokowany do monitora wraz ze stacjg dokujacg oraz dodatkowym wyswietlaczem" dla jednego
monitora parametr regulacji kata pochylenia wynosi -5 do 21 stopni, a dla dodatkowego monitora
-5 do 30 stopni. Prosze o ujednolicenie parametru zwtaszcza, ze monitory majg by¢ obstugiwane
przez jeden komputer. Z kolei dla monitoréw 34 calowych Zamawiajacy wymaga czasu reakgji
matrycy na poziomie minimum 4ms, a przy monitorach 21,5 cala 14 ms. Tutaj tez jest rdznica w
oczekiwaniach co do regulacji pochylenia monitora (gdra/d6t) gdzie Zamawiajgcy ograniczyt sie do
wymogu: "tak". Wnioskuje o ujednolicenie parametréow, a w przypadku braku zmian merytoryczne
i wyczerpujace wyjasnienie z czego wynikajg takie, a nie inne oczekiwania Zamawiajacego co do
kazdego parametru

Odpowiedz:

Zgodnie z opinig Krajowej lzby Odwotawczej oraz Przepisami Prawa Zamdwien Publicznych to
Zamawiajacy jest gospodarzem postepowania i to jego obowigzkiem jest dokonanie opisu
przedmiotu zaméwienia i sformutowanie istotnych postanowien przysztej umowy. Zgodnie z Prawem
Zamodwien Publicznych (Dz.U.2024.1320 t.j. z dnia 2024.08.30.), zamawiajgcy okresla swoje potrzeby
dokonujac analizy i okreslenie wymogdw dotyczacych zamawianego sprzetu komputerowego. Opis
Przedmiotu Zamdwienia odzwierciedla realne potrzeby Zamawiajgcego i w zaden sposdb nie narusza
przepisow prawa. Nigdzie w wyzej wymienionych przepisach nie ma obowigzku ttumaczenia sie
Zamawiajgcego ze swoich potrzeb. Tego typu zadania sg daleko idgcym naduzyciem i Zamawiajgcy
jednoznacznie bez podania podstawy prawnej, kategorycznie odmawia pisania wyjasnien z czego
wynikajg poszczegdlne potrzeby okreslone w Opisie Przedmiotu Zamédwienia.
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