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Urzad Miejski w Zabrzu — Wydziat Administracyjno-Techniczny

Zabrze, 17 kwietnia 2025 r.
WAT-1.2630.1.2025

1007047.1908489.1848474
Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania pn. Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla Urzedu Miejskiego
w Zabrzu.

Zamawiajgcy przekazuje dalsze pytania, ktére wptynety w dniu 15.04.2025 r. wraz
z odpowiedziami

Pytanie nr 1:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalno$é w formie spétki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowac wszelkie
dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 2:

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o uzupetnienie zapisu § 9 ust.3 umowy wskazujgcego,
ze -

Roszczenia o zaptate naleznych kar umownych nie bedg pozbawia¢ Zamawiajgcego prawa zgdania
zapfaty odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, jezeli wysokos¢ poniesionej
szkody przekroczy wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

Wykonawca wskazuje, ze przywotana regulacja stwarza Zamawiajgcemu prawo do dochodzenia
naleznosci w nieograniczonej wysokosci. Z tego wzgledu okreslenie maksymalnej wysokosci
odszkodowania umozliwia Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego z realizacja umowy.
W swietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode
na uzupetnienie zapisu , poprzez wskazanie, ze faczna wysokos¢ odszkodowania wraz z
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naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca sie o
doprecyzowanie zapisu poprzez wskazanie, ze Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong
Zamawiajgcemu z winy Wykonawcy, chyba, ze szkoda zostata spowodowana dziataniem Sity
Wyiszej, wytaczng wing Zamawiajgcego lub osoby trzeciej, za ktérg Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci .

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisdw w ww. zakresie.

Pytanie nr 3:

Zgodnie z trescig § 9 ust. 4 Umowy - Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potragcenia kar
umownych z faktury wystawionej przez Wykonawce

W celu unikniecia w tym zakresie nieporozumien Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
naliczenie i potrgcenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem wyjasniajgcym ,
ktore potwierdzi prawidtowos¢ naliczania kar umownych. Kara umowna powinna przystugiwac
Zamawiajgcemu tylko i wytgcznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania nastgpito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznos¢ istnienia
procedury, w toku ktérej Strony majg mozliwos¢ przedstawienia swojego stanowiska.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow w ww. zakresie.

Pytanie nr 4:

Wykonawca zwraca sie o uzupetnienie tresci postanowien § 9 Umowy - o zapis zgodnie
z ktorym:

»,Catkowita suma bonifikat, kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust. 2 pkt b,c,d umowy
nie przekroczy 20 % wartosci facznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie ”?

Wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych daje mozliwos¢ oceny ryzyka zwigzanego z
realizacjg umowy. Podkreslenia wymaga, ze kary umowne powinny stuzy¢ zabezpieczeniu
terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢ nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem
dla wykonawcy. Gdyby jednak Zamawiajacy nie uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci
kar umownych do proponowanej wysokosci, Wykonawca zwraca sie o wskazanie i rozwazenie
innej wartosci procentowe;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisdw w ww. zakresie.

Pytanie nr 5:

Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest Swiadczenie ustug telefonii komdrkowej. W przypadku
takich ustug istotnym elementem sktadajgcym sie na opis udzielanego zaméwienia jest informacja
na temat miedzyoperatorskiego ruchu telekomunikacyjnego wystepujgcego u danego
zamawiajgcego (potaczenie przychodzace i wychodzace z rozbiciem na poszczegdlnych
operatoréw telekomunikacyjnych). Informacja na temat tego jaki ruch jest generowany przez
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zamawiajgcego pozwala na oszacowanie podstawnych elementéw kosztotwoérczych dla ustugi
telekomunikacyjne;j (jest to wiedza notoryjna dla kazdego operatora telekomunikacyjnego). Tylko
Zamawiajgcy wraz z kazdoczesnym ustugodawcg sg w posiadaniu informacji niezbednych dla
ustalenia rzeczywistych elementéw kosztotwdrczych wptywajgcych na wysokosc ceny. W zwigzku
Z powyzszym wnosimy o podanie sredniomiesiecznego ruchu wychodzgcego i przychodzacego (w
podziale na operatoréw, do ktérych generowane byty potgczenia glosowe, SMS, MMS, GPRS,
roaming itd..) w oparciu o dane z 3 miesiecy z zaznaczeniem ilosci kart sim generujgcych ten ruch
u obecnego operatora. Informujemy, iz dane te operator musi, na zgdanie Zamawiajgcego,
udostepni¢ mu w formie billingu technicznego. Zaden z Wykonawcéw (innych niz dotychczasowy)
bez tych danych nie moze skalkulowaé poprawnie oferty. Brak zgody na niniejszg prosbe bedzie
mozna uznac za utrudnianie dostepu do zamdwienia innym Wykonawcom niz aktualny, oraz
preferowanie obecnego operatora - co bedzie stato w sprzecznosci z ustanowieniem warunkéw
rownej i uczciwej konkurencji;

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dysponuje danymi bilingu technicznego.

Pytanie nr 6:

Prosimy o potwierdzenie, ze bezptatna zmiana numeru nie dotyczy numerdw ztotych, srebrnych
oraz na zyczenie.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.
Pytanie nr 7:

Whnosimy o doprecyzowanie ilosci zmian numeréw telefondw w trakcie trwania Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie okresla limitu maksymalnej ilosci zmian numeru w trakcie trwania umowy.

Pytanie nr 8:

Wykonawca zwraca uwage Zamawiajgcemu, ze w przypadku zmiany operatora zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11.12.2018 r. w sprawie warunkow korzystania z
uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2324), wymagane jest
podpisanie dokumentu o przeniesienie numerdw do sieci Wykonawcy wraz z udzieleniem przez
Zamawiajgcego petnomocnictwa do wypowiedzenia Umowy u obecnego operatora. Wnosimy o
mozliwos¢ podpisania przez Zamawiajgcego tego dokumentu — jest on niezbedny do realizacji
Umowy z Zamawiajgcym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje podpisywania zadnych dodatkowych dokumentéw za wyjatkiem
wzoru umowy zalgczonego w zapytaniu ofertowym, chyba ze beda bezwzglednie wymagane
przepisami obowigzujacego prawa i niezbedne do realizacji postanowien zawartej umowy.

Pytanie nr 9:
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Wykonawca wnosi, aby do umowy dodaé postanowienia o tzw. udostepnieniu danych osobowych
personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostepnienia dojdzie,
a w wyniku tego Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych.
Pomiedzy Stronami umowy dojdzie do wymiany danych osobowych personelu Stron, co na
gruncie zasad ochrony danych osobowych okreslane jest ich ,udostepnieniem” (pomiedzy
dwoma niezaleznymi administratorami).

Ponizej propozycja zapiséw. Wykonawca wnosi o dopisanie:

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich
pracownikéw i wspoétpracownikdw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia
utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki
wspotpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do
systemow teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane
osobowe 0sbb reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkdéw organdéw w celu
umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz
2) powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze
Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i
Srodkach przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego
prawa i ponosi za to odpowiedzialnos¢.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspétpracownikom tres¢ okreslonych
przez drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspdtpracownikdw
drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to
przekazanie, a takze beda przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajgcy jej
dostepnosc¢ oraz integralno$é przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat diuzej.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub
e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o
danych osobowych dotyczgcej pracownikdéw i wspétpracownikdw drugiej Strony, dostepnej na
stronie www. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajgcego).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na postanowienia w brzmieniu okreslonym przez Wykonawce.
Zamawiajgcy dopuszcza postanowienia dotyczgce udostepnienia danych oraz spetnienia
obowigzku informacyjnego poprzez zmiane brzmienia § 8 umowy na nastepujacy:

§8

Przedstawiciele stron

1. Ze strony Zamawiajacego osobg odpowiedzialng za nadzdr nad prawidtowa realizacjg
UMOWY JESE trtiiieieerieisiesreteessesst e sseeseees e s seesseesaes sreesstessesnnasssesssesnsasanssrnens
2. Osobami wyznaczonymi do kontaktu z Wykonawcg ze strony Zamawiajgcego s3:
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3. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za nadzdér nad prawidtowq realizacjg umowy
(0503 dO KONTAKEU) JESE: vecveeeeerietreeeeecte e e e ere e

4, Do kontaktu z Zamawiajgcym wskazano nastepujacy nr tel. ..o oraz adres
€-MAIL e
5. Zmiana 0soOb, danych, o ktérych mowa w ust. 1 - 4 nastepuje poprzez pisemne

powiadomienie drugiej strony i nie stanowi zmiany tresci umowy.

6. Strony o$wiadczajg, ze kazda z nich, w zakresie danych osobowych reprezentantéw oraz
przedstawicieli wymienionych odpowiednio w komparycji oraz § 8 Umowy lub podejmujgcych
jakiekolwiek czynnosci w zwigzku z realizacjag Umowy, w ramach wykonywania przez te osoby
obowigzkéw stuzbowych, jest administratorem danych osobowych i odpowiada we wtasnym
zakresie za zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych, w szczegélnosci RODO.

7. Strony przyjmujg, ze wzajemne przekazanie danych osobowych ich reprezentantow
oraz przedstawicieli w zakresie obejmujgcym imie i nazwisko, funkcje lub stanowisko oraz
stuzbowe dane kontaktowe, takie jak adres email lub numer telefonu, odbywa sie na zasadzie
udostepniania danych, w zwigzku z wykonywaniem przez te osoby obowigzkow stuzbowych
zwigzanych z realizacjg Umowy.

Strony wzajemnie przekazg swoim reprezentantom oraz przedstawicielom tres¢ obowigzku
informacyjnego drugiej Strony w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy przedtozonego na
etapie zawierania umowy.

Pytanie nr 10:

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazaé, ze tres¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy
dostepna jest na stronie www............... badz w zatgcznikach do umowy (Wykonawca dostarczy
jego tresé na etapie zawierania umowy).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do wzoru umowy nastepujgcych zatgcznikéw:

Zatacznik nr 1 - Obowigzek informacyjny Zamawiajgcego
Zatacznik nr 2 - Obowigzek informacyjny Wykonawcy

Pytanie nr 11:

Zamawiajgcy w tresci zapytania ofertowego napisat ,, Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca byt
wpisany do rejestru przedsiebiorstw telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z art.10 ust. 1 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 34). Zamawiajgcy wymaga Zeby
Wykonawca swiadczyt ustugi w oparciu o wifasng infrastrukture telekomunikacyjng,
umozliwiajgcq swiadczenie ustug na obszarze catego kraju” . Czy zwigzku z powyzszym nalezy z
wraz ofertg dofgczy¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych?
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Odpowiedz:

Nie ma koniecznosci dotaczania zaswiadczenia wraz z ofertg. Zamawiajgcy dokona weryfikacji
wpisu w rejestrze.

Pytanie nr 12:

Zamawiajgcy w tresci zapytania ofertowego , Wykonawca zobowiqzany jest wykazaé brak
podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego. W tym celu Wykonawca sktada stosowne osSwiadczenie,
wymienione w pkt 9 Formularza ofertowego. Niezfozenie takiego oswiadczenia bedzie skutkowato
wykluczeniem Wykonawcy.” W formularzu ofertowym powyzsze o$wiadczenie o niepodleganiu
wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. zawarte
jest w punkcie 10. Czy wystarczajgce bedzie ztozenia oswiadczenia na formularzu ofertowym czy
Zamawiajgcy wymaga dodatkowego os$wiadczenia.

Odpowiedz:

Woystarczajgce jest ztozenie oswiadczenia na formularzu ofertowym.

Podpisano elektronicznie.
Wojciech Celejewski
Naczelnik Wydziatu

17 kwietnia 2025 r.
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