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WYDAWNICZY ZEROJNA4

Warszawa, 19.04.2021 r.
WIW.WZP.2512.01.2021.ET

Dotyczy: postepowania publicznego  prowadzonego w  lrybie przetargu
nieograniczonego numer 1/2021 dotyczgcego wykonania  ustug,
polegajgcych na konfekcjonowaniu, doreczaniu oraz przyjmowaniu
(odbieraniu) zwrotéw przesytek, zawierajgcych czasopisma Wojskowego
Instytutu Wydawniczego w Warszawie ogtoszonego w Biuletynie Zamowien
Publicznych w dniu 12.04.2021 r. pod numerem 2021/BZP 00030829/01

Informuje, iz otrzymatem zapytania do tresci Specyfikacji Warunkow

Zamowienia:

TRESC ZAPYTANIA 1

W § 3 ust. 10 Wzoru Umowy, Zamawiajgcy wskazuje, iz ma prawo do ziozenia
reklamacji. Wykonawca wnosi o dodanie zapisu o sposobie sktadania reklamacji
o tresci:
-Reklamacje bedg sktadane poprzez ponizsze kanaty zgtoszen:
1) Aplikacja Elektronicznego Nadawcy, EN-reklamacje dla nadawcéw
korzystajgcych
z Elektronicznego Nadawcy (kanat podstawowy)
2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie:

www.poczta-polska.pl / Reklamacje

3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu PP S.A.”
ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
Zamawiajacy informuje, ze w umowie z wybranym Wykonawca moze uwzglednic

zapisy odnoszgce sie do sposobu zgtaszania reklamaciji w formie praktykowanej u tego

Wykonawcy.


http://www.poczta-polska.pl/

TRESC ZAPYTANIA 2

Zamawiajgcy w § 4 ust.10 wskazuje zapis ,,Zaptata zostanie dokonana przelewem
bankowym na konto Wykonawcy podane na fakturze. Za termin dokonania zapfaty
uwaza sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego”.

Wykonawca informuje, iz faktyczng mozliwoscig dysponowania srodkami jest data ich
wptywu na rachunek Wykonawcy oraz okreslenie dnia zaptaty wedtug powszechnie
stosowanej formy w obrocie gospodarczym.

Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory
regulujgc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia
Swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sgdu
Najwyzszego.

W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest
dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in.
prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu w sposéb nastepujgcy:
.Za date dokonania zaptaty przyjmuje sie dzien wptywu srodkéw na rachunek bankowy

Wykonawcy.”
ODPOWIEDZ

Zapisy SWZ sa podyktowane wymogami Zamawiajgcego. Zamawiajgcy pozostawia

zapisy SWZ bez zmian.

TRESC ZAPYTANIA 3

W § 6 ust.1 pkt.1 oraz pkt. 2 Wzoru Umowy Zamawiajgcy wskazuje kary umowne
w wysokosci 3% wartosci brutto niezrealizowanej gwarantowanej czesci przedmiotu
umowy, przystugujagcg Zamawiajgcemu w razie odstgpienia (ustawowego lub
umownego) albo rozwigzania umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego.

Przewidziana powyzej kara umowna jest zdecydowanie nieadekwatna w kontekscie
potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru $wiadczonych ustug, a takze ilosci
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zaméwienia. Przy tak
znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci pozbawiatoby
Wykonawce znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem,
iz przedmiotowe zamdwienie traci dla niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu

ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu. Wykonawca nie znajduje



uzasadnienia dla Zzadania zaptaty kary umownej od tgcznego maksymalnego
wynagrodzenia.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca zwraca sie z prosbg o rewizje stanowiska
Zamawiajgcego w tym zakresie i modyfikacje zapisu w sposéb nastepujgcy:
,Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ pod rygorem niewaznosci na pismie
i zawiera¢ uzasadnienie. W kazdym przypadku, jesli odstgpienie przez Zamawiajgcego
od umowy nastepuje z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 1% kwoty

niewykorzystanej z umowy”.
ODPOWIEDZ

W § 6 ust.1 pkt.1 oraz pkt. 2 Wzoru Umowy Zamawiajgcy wskazuje, ze kara umowna
w wysokosci 3% wartosci brutto dotyczy niezrealizowanej gwarantowanej czesci
przedmiotu umowy, tj. minimalnego zakresu zobowigzania (zamdwienia pewnego),
a nie, jak interpretuje to Wykonawca w zadanym pytaniu, tj. ,zgdania zaptaty kary
umownej od }lacznego maksymalnego wynagrodzenia”. Ponadto Zamawiajgcy
zwraca uwage, ze w rozdziale XVII SWZ, ust. 2 przewidziana jest mozliwo$¢ zmiany
zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie uregulowanym
w art. 454-455 ustawy oraz wskazanego wzoru umowy.

Po dokonaniu analizy podniesionych argumentéw Zamawiajgcy pozostawia zapisy
SWZ bez zmian.

TRESC ZAPYTANIA 4

Zamawiajacy we wzorze umowy § 6 pkt 3 wskazuje, ze Wykonawca wyraza zgode
na pomniejszenie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy oraz naleznosci
przystugujacych mu od Zamawiajagcego o wysokos¢ naliczonych kar umownych.
Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potrgcenia ich
przez Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko
w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy
naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.
Nadto stwarzajgc mozliwos¢é pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za
spetnione swiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sgdu, moze by¢
uznane za naduzycie prawa, skutkujgce niewaznoscia tegoz postanowienia
na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamdwien
publicznych.

W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nierbwne uksztattowanie praw stron umowy,

prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmodyfikowania



zapisow Umowy poprzez modyfikacje zapisu i dodanie do tresci § 6 pkt 3:
.,PO przeprowadzeniu postepowania potwierdzajgcego zasadnos¢ i wysokos¢
naliczonej kary umownej’?.

Wyptata kary umownej nastgpi na podstawie wystawionej przez Zamawiajgcej noty

obcigzeniowe.
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy zwraca uwage, ze w rozdziale XVII SWZ, ust. 2 przewidziana jest
mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie

uregulowanym w art. 454-455 ustawy oraz wskazanego wzoru umowy.
Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

TRESC ZAPYTANIA 5

Zamawiajgcy w § 8 pkt.1 ust.1 Wzoru Umowy wskazuje zapis ,,zmiany terminu
wykonania umowy — gdy z powodu dziatania sity wyzszej nie jest mozliwe wykonanie
przedmiotu umowy w omowionym terminie” Wykonawca wnosi o wprowadzenie
do Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 6 do SIWZ definicji sity wyzszej oraz
skutkow z tym zwigzanych, jako typowej klauzuli umownej i proponuje nastepujgce
brzemiennie zapisu:

1. Termin ,Sita Wyzsza” w rozumieniu Umowy oznacza zewnetrzne, niemozliwe
do przewidzenia i zapobiezenia zdarzenie wystepujgce po zawarciu Umowy,
uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie przez Strone jej obowigzkow,
w szczegolnosci takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki,
epidemie)stany epidemiczne), strajki, lokauty, akty wtadzy lub zmiany prawa.

2. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie Iub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan w ramach Umowy, jezeli niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy jest wynikiem
dziatania Sity WyZzszej.

3. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktérej dotyczg okolicznosci Sity Wyzszej

bezzwtocznie zawiadomi drugg Strone na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowang zmiane.
Majgc na uwadze powyzsze informuje, iz dokonuje modyfikacji zatgcznika nr 6 do
Specyfikacji Warunkow Zamowienia (Wzoru Umowy) § 8 ust. 1 pkt 1, mianowicie:

—w § 8 ust. 1 pkt 1 Wzoru Umowy



jest:
»Zmiany terminu wykonania umowy — gdy z powodu dziatania sity wyzszej nie jest
mozliwe wykonanie przedmiotu umowy w umowionym terminie”

a poprawiam na:

LZmiany terminu wykonania umowy — gdy z powodu dziatania sity wyzszej nie jest
mozliwe wykonanie przedmiotu umowy, przy zatozeniu, ze:

a) termin ,Sita Wyzsza” w rozumieniu umowy oznacza zewnetrzne, niemozliwe
do przewidzenia i zapobiezenia zdarzenie wystepujgce po zawarciu umowy,
uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie przez Strone jej obowigzkow,
w szczegolnosci takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne,
strajki, epidemie (stany epidemiczne), lokauty, akty wtadzy lub zmiany prawa,

b) Zzadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan w ramach umowy, jezeli niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy jest wynikiem
dziatania Sity Wyzszej,

c) jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, kidrej dotyczg okolicznosci Sity Wyzszej

bezzwtocznie zawiadomi drugg Strone na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.

Niniejsza modyfikacja staje sie integralng czescig Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.
W zwigzku z modyfikacjg Specyfikacji Warunkéw Zamowienia Zamawiajacy

nie dokonuje zmiany terminu skfadania ofert.

TRESC ZAPYTANIA 6

W paragrafie 11 wzoru umowy jest zapis, ze Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy
dane osobowe. Zapis jest wilasciwy w przypadku Swiadczenia ustug pocztowych,
natomiast w przypadku konfekcjonowania Wykonawca nie ma podstawy prawnej
do takiego przetwarzania danych osobowych. W zwigzku z tym czy Zamawiajgcy
wyraza zgode na dodanie do umowy zapisow dot. powierzenia danych osobowych

o tresci jak nizej:

1. Zamawiajgcy, jako administrator danych powierza Wykonawcy, na podstawie art.
28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”), przetwarzanie danych

osobowych (nalezy okreslic rodzaj danych osobowych i kateqorie 0sob, ktoérych

dane dotyczg, np. swoich klientow w zakresie: imiona i nazwiska/nazwa




adresata/nadawcy, numer telefonu adresata - nalezy dostosowac tres$¢ do danego

przypadku) na czas realizacji umowy.
2. Wykonawca os$wiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia

odpowiednich srodkdéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie przez

niego danych osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego na podstawie

niniejszej umowy spetniato wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych powyzsze
dane dotycza.

3. Wykonawca moze przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe poprzez
wykonywanie wszelkich czynnosci niezbednych w celu realizacji ustugi, o ktorej
mowa w § 1 Umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze powierzone dane osobowe bedg przetwarzane
wytgcznie przez osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych, ktére
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy i zostaty zapoznane z zasadami ich
ochrony.

5. Wykonawca oswiadcza, iz w toku przetwarzania danych osobowych stosowaé
bedzie srodki wymagane na mocy art. 32 RODO.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw prawa, w tym RODO
oraz postanowien niniejszej umowy, w szczegolnosci zobowigzuje sie do:

1) kazdorazowego, niezwlocznego, nie poézniej niz w ciggu 48 godzin
od stwierdzenia naruszenia, informowania Zamawiajgcego na adres email
podany w zatgczniku nr 5 do Umowy, o przypadkach naruszenia ochrony
powierzonych danych osobowych, zawierajgcego informacje wymagane
na podstawie art. 33 ust. 3 RODO

2) nie korzysta¢ z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej
szczegotowej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

3) Zamawiajgcy niniejszym wyraza zgode na korzystanie z ustug nastepujgcego

podmiotu: (dokfadna nazwa, adres) w celu (okreslic cel) i zakresie (okreslic

rodzaj danych osobowych i kategorie 0sdb). Wykonawca poinformuje

Zamawiajgcego o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub

zastgpienia innych podmiotow przetwarzajgcych na 30 dni przed planowanym
terminem zmiany.

7. Wykonawca zobowigzuje sie przy wykonywaniu niniejszej umowy do zniszczenia

lub usuniecia powierzonych danych osobowych w terminie 31 dni liczac od dnia

nastepnego po wykonaniu ustugi lub od dnia nastepnego, po dniu kiedy ustuga

miata by¢ wykonana, z zastrzezeniem pkt 9.



8. W przypadku reklamacji ustugi ztozonej w terminie wynikajgcym z obowigzujgcych
przepiséw, usuniecie danych nastepuje po 31 dniach kalendarzowych od dnia

zgtoszenia reklamacii.

9. Zniszczenie danych osobowych przez Wykonawce zostanie potwierdzone

protokotem zniszczenia danych osobowych.

10. Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu, wszelkie informacje niezbedne

do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w niniejszej Umowie.

11. Dane osobowe bedg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii
Europejskiej i mogg by¢ przekazane - na podstawie standardowych klauzul
ochrony danych - do panstwa trzeciego w zwigzku z Kkorzystaniem przez
Wykonawce z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft.
Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami
zatwierdzonymi przez Komisje Europejska, dostepne sg pod adresem:
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx w czesci
Online Services Data Protection Addendum (DPA).

12. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy powierzonych danych

osobowych takze po ustaniu niniejszej Umowy.
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
Zamawiajacy informuje, ze w umowie z wybranym Wykonawcag moze uwzglednic
zapisy odnoszgce sie do zapiséw dot. powierzenia danych osobowych w formie

praktykowanej u tego Wykonawcy.

TRESC ZAPYTANIA 7

Zamawiajgcy w formularzu cenowym wskazat w pozycji nr 21, Foliowanie
maszynowe”. W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy dopuszcza inne alternatywne
sposoby opakowania przesytek w folie np. pakowanie reczne przekazanych materiatéw
w koperty foliowe? W ocenie Wykonawcy koperty takie zapewnig lepszg estetyke
przesytki oraz zabezpieczg w odpowiedni sposob pakowane materiaty przed ich

uszkodzeniem lub ubytkiem zawartosci.
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy dopuszcza inne alternatywne sposoby opakowania przesytek w folie.


https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx

TRESC ZAPYTANIA 8

Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ godzine graniczng dostawy materiatow podlegajgcych

procesowi konfekcji do Wykonawcy?
ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie ma mozliwosci okreslenia z gory dnia i godziny granicznej dostawy

materiatow podlegajgcych procesowi konfekcji do Wykonawcy.

TRESC ZAPYTANIA 9

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wydtuzenie czasu sktadania ofert do dnia
23.04.2021r.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydtuzenie czasu skfadania ofert do dnia

23.04.2021 r. i pozostawia termin sktadania ofert niezmieniony.
Z upowaznienia Dyrektora WIW

Elektronicznie
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