Zalacznik Nr 1 do SWZ

Opis przedmiotu zamowienia
(znak sprawy: ZP.271.1.24.2024)

Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych i zwrotow.

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych
i zwrotéw (przesytki listowe i paczki pocztowe), ktéry bedzie realizowany na zasadach
okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w szczegélnosci w ustawie z
dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U.z 2023 r., poz. 1640).

1. Przez przesyiki pocztowe, bedace przedmiotem zaméwienia rozumie sie przesyltki
listowe o wadze do 2000 g. (Format S i M oraz L):

a)
b)
c)

d)

g)

zwykte - przesytka nierejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,
zwykle o przyspieszonym trybie doreczenia - przesytka nierejestrowana
najszybszej kategorii,

polecone nie bedace przesytka najszybszej kategorii - przesytka rejestrowana
bedaca przesytka listowa, przemieszczang i doreczang w sposob zabezpieczajacy ja
przed utratg, ubytkiem zawartos$ci lub uszkodzeniem,

polecone o przyspieszonym trybie doreczenia - przesytka rejestrowana bedaca
przesyika listowa, przemieszczang i doreczang w sposob zabezpieczajacy ja przed
utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem najszybszej kategorii,

polecone ze zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru (Zwrotne Potwierdzenie Odbioru
w formie papierowej (ZPO) lub Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO) w
przypadku mozliwosci rejestrowania i nadawania przesylek w formie
elektronicznej poprzez aplikacje udostepniong przez operatora pocztowego) -
przesytka listowa przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za
pokwitowaniem odbioru,

polecone o przyspieszonym trybie doreczenia ze zwrotnym pos$wiadczeniem
odbioru (Zwrotne Potwierdzenie Odbioru w formie papierowej (ZPO) lub
Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO) w przypadku mozliwosci
rejestrowania i nadawania przesytek w formie elektronicznej poprzez aplikacje
udostepniong przez operatora pocztowego) - przesytka najszybszej kategorii
przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,

z zadeklarowang warto$cig - przesytka rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci
wartosSci przesytki podanej przez nadawce.

Format S do 500 g- to przesytka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugo$¢ 230 mm,
szeroko$¢ 160 mm.

Format M do 1000 g- to przesytka o wymiarach:



Minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Maksimum - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugo$¢ 325 mm,
szeroko$¢ 230 mm.

Format L do 2000 g - to przesytka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Maksimum - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wieksza niz 900 mm, przy
czym najwiekszy z tych wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

2.  Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamdéwienia rozumie sie paczki pocztowe o

wadze do 10.000 g (Gabaryt A i B):

a) ekonomiczne - paczki rejestrowane nie bedgce paczkami najszybszej kategorii,

b) o przyspieszonym trybie doreczenia - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

c) z zadeklarowang warto$cia - przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii z zadeklarowang wartoscia,

d) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru - paczki rejestrowane ekonomiczne i o
przyspieszonym trybie doreczenia, przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone
za pokwitowaniem odbioru.

Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

Maksimum - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dtugosci 600 mm, szeroko$¢ 500 mm,
wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B - to przesytka o wymiarach:

Minimum - jes$li cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugo$¢ 600 mm lub dtugo$¢ 500 mm lub
szerokos$¢ 300 mm.

Maksimum - suma dtugosci i najwiekszego obwodu w innym kierunku niz dtugo$¢ nie moze
by¢ wieksza niz 3 000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

3.  Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia najblizszej placéwki do nadawania
przesytek z siedziby Zamawiajagcego od poniedziatku do pigtku w dni robocze w godz.
minimum 8.00 - 16.00.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczenia na przesyltce listowej lub paczce nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczes$nie w zestawieniu przesytek nadanych
dla przesytek rejestrowanych), okreSlajac rodzaj przesytki (zwykla, polecona,
najszybszej kategorii, czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru - ZPO) umieszczania na
stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku (pieczatki) okreslajacej peing
nazwe i adres Zamawiajacego oraz znak optaty pocztowej jako nadruk lub odcisk
pieczeci o tresci uzgodnionej z Wykonawcg”.

5. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wtasciwego przygotowania przesytek oraz sporzadzania
zestawien dla przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez
co nalezy rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowanych - wpisanie kazdej przesytki do zestawienia przesytek
nadanych w dwoéch egzemplarzach, z ktoérych oryginat bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

b) dla przesytek zwyktych - nierejestrowanych - zestawienie ilosciowe przesytek wg
poszczegblnych kategorii wagowych sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w



10.

11.

12.

13.

dwéch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w
celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie
nadania danej partii przesytek.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie
umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z
adresem przeznaczenia.

Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajgcego, odpowiednio
zabezpieczona. Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem
do zawartos$ci oraz uniemozliwia¢ uszkodzenie przesyiki w czasie przemieszczania.

Jesli przesyiki listowe oraz paczki wymagac beda specjalnego, odrebnego oznakowania
lub opakowania wtasciwego dla danego Wykonawcy - Wykonawca dostarczy we
wtlasnym zakresie wszelkie materiaty niezbedne do tego celu.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamoéwienia nastepowaé bedzie w dniu ich
dostarczenia przez Zamawiajacego do wyznaczonej placowki Wykonawcy. W przypadku
zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek, Wykonawca wyjasni je z Zamawiajacym.
Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia lub ich usuniecia w dniu nadania, nadanie takich
przesytek nastgpi w nastepnym dniu roboczym lub dniu usuniecia zastrzezen.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu jak najszybszy odbiér pokwitowania przez
adresata ,potwierdzenie odbioru” (ZPO), tj. niezwtocznie po dokonaniu doreczenia
przesyiki.

Wykonawca zobowigzany jest do honorowania, obstugiwania ,zwrotnego potwierdzenia
odbioru” stanowigcego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesytki na zasadach
okreSlonych w wustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572). Przedmiotowe druki zwrotnego
potwierdzenia odbioru musza by¢ zgodne ze wzorami stosowanymi przez Wykonawce,
zamieszczonymi na stronie internetowej Wykonawcy zgodnie z Regulaminem
Swiadczenia ustug powszechnych.

Przedstawiciel Wykonawcy dorecza pisma osobom fizycznym w ich mieszkaniu lub
miejscu pracy. Pisma moga by¢ doreczone réwniez w lokalu organu administracji
publicznej, jezeli przepisy szczegbélne nie stanowig inaczej. W razie niemoznoS$ci
doreczenia pisma w sposob okreSlony w zdaniu 1 i 2, a takze w razie koniecznej
potrzeby, przedstawiciel Wykonawcy dorecza pisma w kazdym miejscu, gdzie sie
adresata zastanie. W przypadku nieobecno$ci adresata pismo dorecza, za
pokwitowaniem, dorostemu domownikowi, sgsiadowi lub dozorcy domu, jezeli osoby te
podjety sie oddania pisma adresatowi. O doreczeniu pisma sgsiadowi lub dozorcy
zawiadamia adresata, umieszczajgc zawiadomienie w oddawczej skrzynce pocztowej lub,
gdy to nie jest mozliwe, w drzwiach mieszkania.

W razie niemoznosci doreczenia pisma operator postepuje w sposob wskazany ponizej.
Zawiadomienie o pozostawieniu pisma wraz z informacja o mozliwosci jego odbioru w
terminie siedmiu dni, liczac od dnia pozostawienia zawiadomienia w miejscu okreslonym
w pkt 1, przedstawiciel Wykonawcy umieszcza w oddawczej skrzynce pocztowej lub, gdy
nie jest to mozliwe, na drzwiach mieszkania adresata, jego biura lub innego
pomieszczenia, w ktéorym adresat wykonuje swoje czynnos$ci zawodowe, badz w
widocznym miejscu przy wejsciu na posesje adresata.

W przypadku niepodjecia przesytki w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,



14.

15.

16.

17.

18.

pozostawia powtdérne zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie
dtuzszym niz czternascie dni od daty pierwszego zawiadomienia.

Jednostkom organizacyjnym i organizacjom spotecznym dorecza sie pisma w lokalu ich
siedziby do rgk oséb uprawnionych do odbioru pism. Sposéb doreczenia stosuje sie
odpowiednio.

Odbierajgcy pismo potwierdza doreczenie mu pisma swym podpisem ze wskazaniem
daty doreczenia. Jezeli odbierajacy pismo uchyla sie od potwierdzenia doreczenia lub nie
moze tego uczyni¢, doreczajacy sam stwierdza date doreczenia oraz wskazuje osobe,
ktéra odebrata pismo, i przyczyne braku jej podpisu.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne
odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 ustawy Prawo
Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2023 r., poz. 1640).

Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktury zbiorczej za wykonane ustugi
osobno na rzecz Zamawiajacego, z jednoczesnym doktadnym wyszczegélnieniem rodzaju
ustug w specyfikacji.

W zataczniku nr 3A do SWZ wyszczeg6lnione zostaly rodzaje przesytek (ustug
pocztowych) jakie beda zlecane. Zestawienie to daje podstawe do wyliczenia ceny.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zrealizowania w 100% podanych ilosci przesytek.
Rodzaje i ilo$ci przesytek w ramach $wiadczonych ustug sg szacunkowe i bedg ulegaty
zmianie w zaleznoSci od potrzeb Zamawiajgcego na co Wykonawca wyraza zgode i nie
bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian iloSciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
przedmiotu zaméwienia. Ewentualne zmniejszenie wielkoSci zamdwienia Zamawiajacy
szacuje na nie wiecej niz 30%.

Przedmiot zamoOwienia jest realizowany przez podmiot posiadajacy wpis do rejestru
operatoréw pocztowych prowadzonego przez Urzad Komunikacji Elektroniczne;.

Oswiadczamy, iz obie strony zapoznaty sie z Klauzulg informacyjng na podstawie art. 14
ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO).



