Zalacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Opis ogdlny

Zamdwienie dotyczy wsparcia technicznego zasobdw w postaci 4 stacji o bardzo

szerokim polu widzenia do triangulacji optycznej, przeznaczonych do obserwagji

obiektéw SST na orbitach w rezimie HLEO. Stacje znajduja sie w nastepujacych

lokalizacjach:

1.1. Obserwatorium astronomiczne w Truszczynach, Truszczyny 57, 13-220 Rybno,
woj. warminsko-mazurskie, koordynaty: 53° 25' 3.4824" N, 19° 53' 455712" E -
1 stacja OF.

1.2. Centrum obserwacyjne Polskiej Agencji Kosmicznej zlokalizowane na terenie
Akademickiego Osrodka Szybowcowego Politechniki Rzeszowskiej
w Bezmiechowej, powiat Leski, woj. Podkarpackie, koordynaty: 49° 30' 31" N, 22°
24' 03" E - 2 stacje OF.

1.3. Obserwatorium Kryoneri Corinthia w dystrykcie Koryntia, pétnocny Peloponez
koordynaty: 37° 58' 19" N, 22° 37' 07" E - 1 stacja.

Opis stacji OF: zatgcznik nr 1.

Zakres zamawianych ustug
Wsparcie techniczne w zakresie przegladéw oraz biezgcego usuwania usterek
elementow fizycznych oraz aktualizacji i naprawy oprogramowania pozwalajgcych

na realizacje ustug zapewnianych przez europejska sie¢ OF.

2.1. W zakresie przegladu technicznego
2.1.1. Wykonywanie co szes¢ miesiecy w trakcie catego okresu realizacji umowy,
zdalnego przegladu technicznego stanu urzadzen oraz oprogramowania i
przestanie stosownego raportu.
2.1.2. Wykonanie jeden raz w okresie trwania umowy osobistego przegladu
technicznego stanu urzadzen oraz oprogramowania i przestanie

stosownego raportu.



2.2.

2.3.

2.4.

W zakresie usterek komponentow fizycznych

2.2.1. Zapewnienie niezwtocznej diagnostyki urzadzen i charakteryzacja zdarzenia
do 96 h od czasu zgtoszenia — detekcji anomalii.

2.2.2. Niezwtoczna naprawa lub wymiana uszkodzonych komponentéow

i podzespotéw na zasadach opisanych w pkt 3.

W zakresie usterek i aktualizacji oprogramowania

2.3.1. Zapewnienie niezwtocznej diagnostyki oprogramowania i charakteryzacja
zdarzenia do 48 h od czasu zgtoszenia — detekcji anomalii.

2.3.2. Niezwtoczna naprawa uszkodzonych komponentdw oprogramowania
na zasadach opisanych w pkt 3.

2.3.3. Niezwtoczna aktualizacja oprogramowania otwarto-zréodtowego (ang.
open-source) oraz specjalistycznego oprogramowania wymaganego do

wydajnego prowadzenia i przetwarzania obserwacji wedtug potrzeb.

W zakresie zapewnienia wymogow bezpieczenstwa
Wsparcie w zakresie konfiguracji i optymalizacji pracy systemu, m.in.
dostosowywanie do nowych rozwigzan technicznych i wymogow bezpieczenstwa

w trakcie realizacji umowy.

Sposdb swiadczenia ustug w zakresie przegladdw i usuwania usterek

3.1.

3.2.

3.3.

Dostawca ustugi zobowigzuje sie na reagowanie na usterki sprzetu
i oprogramowania zgtaszane przez Zamawiajgcego z zachowaniem czasdw reakgji
przedstawionych w punkcie 2 dotyczgacym zakresu $wiadczenia ustug.
Wykonawca dokonuje charakteryzacji usterki oraz czasut! jej naprawy i przedstawia
tak sporzadzony raport Zamawiajgcemu, ktory wyraza pisemng zgode na usuniecie
awarii.

Dostawca ustugi zobowigzany jest do utrzymania mozliwie najnowszych wersji
oprogramowania specjalistycznego oraz otwarto-zrédtowego (ang. open source)

z zachowaniem kompatybilnosci pomiedzy komponentami.

1W przypadku przekroczenia czasu naprawy zadeklarowanego w raporcie, Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia pisemnego uzasadnienia. Zamawiajacy podejmuje decyzje o akceptacji uzasadnienia.



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

O koniecznosci aktualizacji oprogramowania Wykonawca zobowigzany jest
poinformowad Zamawiajgcego nie pdzniej niz 48 h po identyfikacji takiej potrzeby.
Sposdb oraz termin wykonania aktualizacji ustalany jest kazdorazowo
z Zamawiajgcym za posrednictwem poczty elektronicznej kierowanej do
wskazanego po stronie Zamawiajacego punktu kontaktowego.

Po wprowadzeniu zmian w funkcjonowaniu lub obstudze systemu, nalezy
przedstawic ich opis oraz przedstawic instrukcje postepowania w przypadku zmian
wptywajgcych na obstuge systemu.

Termin  przegladu technicznego bedzie umawiany z Zamawiajacym
z dwutygodniowym wyprzedzeniem.

Zamawiajacy pozostawia sobie prawo do zmiany lokalizacji i konfiguracji sensoréw.
Kazda czynnos$é, na ktérg zgode wyrazit Zamawiajacy, a ktdra to realizowana jest
w ramach ustugi, wymaga po jej zakonczeniu, przedstawienia raportu opisujgcego
szczegoty wykonanych prac, specyfikacji wymienionych/naprawionych elementéow

oraz jesli jest taka potrzeba zaktualizowania dokumentacji technicznej sensora.

4. Sposdb swiadczenia ustug w zakresie zapewnienia wymogow bezpieczenstwa

4.1. Dostawca ustugi zobowigzuje sie do monitorowania rozwoju rozwigzan w zakresie

wymogow bezpieczenstwa,

4.2. W przypadku wykrycia koniecznosci aktualizacji lub modernizacji oprogramowania

w zakresie dostosowania do nowych rozwigzan technicznych i wymogdw
bezpieczenstwa Wykonawca przedstawi raport informacyjny zawierajgcy zakres

prac niezbednych do przeprowadzenia oraz czas niezbedny do wykonania ustugi.

4.3. Realizacja ustugi w zakresie zapewnienia wymogow bezpieczenstwa wymaga

zgody Zamawiajgcego co do zakresu i czasu realizacji.

Wymadg formalny:

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania wiedzy i doswiadczenia w zakresie budowy i

dziatania systemow triangulacji optycznej przeznaczonych do obserwacji obiektow SST na

orbitach w rezimie HLEO.



Zatagcznik nr 1

Opis stacji OF:

W jednej lokalizacji moga znajdowac sie dwie lub jedna stacja obserwacyjna.

Opis stacji (dane techniczne takie same dla kazdej lokalizacji): przenosny sprzet elektroniczny
- autonomiczne obserwatorium zdolne do operacji bez interwencji cztowieka
w autonomicznym trybie bez wzgledu na zewnetrzne warunki przez okres czasu wskazany
przez uzytkownika. Stacja obserwacyjna sktada sie z dwdch zasadniczych czesci — gtowicy
obserwacyjnej oraz szafy sterowniczej. Gtowica obserwacyjna przymocowana jest do gdrne;j
Sciany szafy sterowniczej. W gtowicy znajdujg sie kamery z obiektywami oraz czujniki.
W szafie sterowniczej — komputery, watchdog, elementy sieciowe i zasilacze. Urzadzenie
posiada ochrone klasy IP65. Stacja dziata niezaleznie i nie wymaga interwencji cztowieka.

Wymiary stacji: 175x80x54 cm. Waga wynosi 170 kg.



