TP 39/25 – testy pakowe do ilościowego oznaczania stężenia przeciwciał i autoprzeciwciał metodą immunoenzymatyczną wraz z dzierżawą aparatu


Załącznik nr 5 do SWZ 
WZÓR 

UMOWA 
 
zawarta w dniu ………………………..… 2025 roku pomiędzy:
lub
zawarta (dniem zawarcia Umowy jest dzień złożenia podpisu przez ostatnią ze Stron), pomiędzy Stronami: (w przypadku elektronicznego obiegu umowy i sygnowania umowy przez strony postępowania certyfikatem kwalifikowanym).
Wojewódzkim Szpitalem  Specjalistycznym  im.  J. Gromkowskiego z siedzibą we Wrocławiu 
(51-149) przy ul. Koszarowej 5, NIP: 8951631106, REGON: 000290469, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr: 0000062499,
reprezentowanym przez:
Dyrektora  Szpitala – Dominika Krzyżanowskiego  
zwanym dalej „Zamawiającym” 
a  
[……………………..]
zwaną/ym dalej „Wykonawcą”,
łącznie zwanymi „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego na podstawie 
art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019r. – Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) postępowania w trybie przetargu nieograniczonego nr  TP 39/25 pn. „Testy paskowe do ilościowego oznaczania stężenia przeciwciał i autoprzeciwciał metodą immunoenzymatyczną wraz z dzierżawą aparatu” 
o następującej treści: 

§ 1
1. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy testów paskowych (zwanych dalej także: „odczynnikami”, „testami”) do ilościowego oznaczania stężenia przeciwciał i autoprzeciwciał metodą immunoenzymatyczną w asortymencie i cenach przedstawionych w załączniku nr 1 do umowy, wraz z dzierżawą aparatu (zwanego dalej: „aparatem”, „sprzętem”) do ich wykonania 
o parametrach granicznych przedstawionych w załączniku nr 1a do umowy (łącznie zwanych także w umowie „przedmiotem umowy”).
2. Całkowita wartość przedmiotu Umowy wynosi łącznie netto ……………… zł (słownie: ……………………………………….. i 00/100 PLN) plus należny podatek VAT (wg stawki: 8%, 23%) ……………… zł (słownie: ……………………………….. i 00/100 PLN), co stanowi łącznie kwotę brutto ………… zł (słownie: ………………………….. i 00/100 PLN), na co składa się:
1) całkowita wartość dostawy pasków testów do ilościowego oznaczania stężenia przeciwciał i autoprzeciwciał metodą immunoenzymatyczną w wysokości netto ………… zł (słownie: …………………………………….. i 00/100 PLN) plus należny podatek VAT wg stawki 8%  w wysokości …………………… zł (słownie: ………………… i 00/100 PLN), co stanowi łącznie kwotę brutto …………………… zł (słownie: ………………………… i 00/100 PLN);
2) koszt dzierżawy aparatu w miesięcznej wysokości netto: ………………. zł (słownie: …………………….. i 00/100 PLN, brutto: …………….. zł (słownie: …………………….. i 00/100 PLN).
3. Realizacja zamówienia na odczynniki następuje w cenach jednostkowych zawartych w załączniku nr 1 do umowy. Realizacja umowy następuje po stałych cenach przez cały czas trwania umowy, 
z zastrzeżeniem § 6 umowy.                  
4. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT 
za dostarczony przedmiot umowy w terminie 30 dni od daty doręczenia faktury 
VAT Zamawiającemu, przelewem na konto bankowe wskazane na fakturze. 
5. Wykonawca dostarczy faktury VAT w formie elektronicznej na nośniku elektronicznym (w PDF) lub formatem kompatybilnym z posiadanym przez Zamawiającego oprogramowaniem komaptybilnym MMS – (np.: DATAFARM, MALICKI lub ASSECO) na adres poczty e-mail www.faktury@szpital.wroc.pl. Na fakturze Wykonawca zobowiązany jest do powołania się każdorazowo na numer niniejszej Umowy.
6. Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku o towarów i usług 
(t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 361) Wykonawca może wystawić i przesłać faktury, duplikaty faktur 
oraz ich korekty, a także noty obciążeniowe i noty korygujące w formacie pliku elektronicznego PDF na adres poczty e-mail wss.faktury@szpital.wroc.pl 
7. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8. W przypadku wystąpienia niezgodności pomiędzy dokumentem potwierdzającym dostawę przedmiotu zamówienia a fakturą VAT, konieczne jest wystawienie faktury korygującej VAT i od dnia otrzymania faktury korygującej VAT, ustala się nowy termin  zapłaty dla faktury VAT oraz  faktury  korygującej.
9. W przypadku braku zapłaty przez Zamawiającego w terminie określonym w ust. 8,  Wykonawcy  przysługują  odsetki w wysokości ustawowej. 
10. W przypadku pierwszego i ostatniego miesiąca dzierżawy aparatu, kwota dzierżawy, o której mowa w § 1 ust. 2 pkt 2, ustalona będzie proporcjonalnie do ilości dni dzierżawy w tych miesiącach. 	Comment by Piotr Jaros: Dopisałem. 
§ 2
1. Wykonawca  zobowiązuje się  dostarczać odczynniki sukcesywnie do Zamawiającego, 
na podstawie składanych przez Zamawiającego drogę elektroniczną zamówień, w terminie 
do 5 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego. Terminy dostawy liczone są w dniach roboczych. 
2. W razie wątpliwości w zakresie daty złożenia zamówienia i liczenia terminu, o którym mowa 
w ust. 1 uważa się, że zamówienie wysłane drogę elektroniczną do godz.: 13:00
uznaje się za skutecznie doręczone Wykonawcy w dniu wysłania wiadomości e-mail, natomiast zamówienie wysłane po tej godzinie, uważa się za doręczone w następnym dniu nie będącym sobotą ani dniem ustawowo wolnym od pracy. 
3. Termin ważności odczynników – minimum 6 miesięcy od daty dostawy do Zamawiającego. 
4. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy do Działu Diagnostyki Laboratoryjnej (budynek D) 
na własny koszt i własnym transportem lub za pośrednictwem firmy kurierskiej, na własny koszt.
5. Wykonawca zobowiązany jest do odbierania od Zamawiającego zużytych pojemników po odczynnikach zawierających substancje niebezpieczne.
6. W ramach umowy i określonego w niej wynagrodzenia, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu aparat wykonujący automatycznie pełną procedurę wykonania testów. W ramach umowy 
i określonego w niej wynagrodzenia, Wykonawca  zapewni pełny serwis  i coroczną walidację sprzętu na własny koszt oraz zapewni na własny koszt integrację z systemem LIS ASSECO Infomedica-komunikacja dwustronna. 
7. Po stronie Wykonawcy jest zapewnienie wszelkich ewentualnych licencji, kabli, końcówek 
i adapterów oraz konfiguracja systemu LIS ASSECO Infomedica do współpracy z dostarczonym oprogramowaniem wraz z przeprowadzeniem testów prawidłowości konfiguracji. Zamawiający oczekuje instalacji „pod klucz”, bez konieczności ponoszenia dodatkowych kosztów przez Zamawiającego oraz bez wykonywania dodatkowych prac zmierzających do produkcyjnego uruchomienia rozwiązania.
8. Wykonawca na własny koszt dokona co najmniej raz w roku kontroli zewnątrz laboratoryjnej oferowanych testów.
9. Wykonawca w okresie obowiązywania umowy zapewnia pracownikom Działu Diagnostyki Laboratoryjnej Szpitala szkolenia wewnętrzne i zewnętrzne z tematyki związanej z przedmiotem niniejszej umowy, w tym:
a) jedno szkolenie wewnętrzne dla pracowników Działu Diagnostyki Laboratoryjnej w zakresie obsługi dzierżawionego aparatu;
b) raz w roku szkolenie zewnętrzne dla pracownika wyznaczonego przez Kierownika Działu Diagnostyki Laboratoryjnej.
10. Zamawiający i Wykonawca wyznaczają następujące osoby upoważnione do reprezentowania stron w sprawach związanych z realizacją przedmiotu umowy:
1) Zamawiający: Kierownik Działu Diagnostyki Laboratoryjnej – Zofia Zaródzka, 
tel.: 71 3957466; e-mail: zzarodzka@szpital.wroc.pl.
2) Wykonawca: [……………], tel. [………………..], e-mail: [……………..].
11. Stopień realizacji umowy w ramach poszczególnych asortymentów uzależniony jest od potrzeb wynikających z działalności Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie prawo do realizacji poszczególnych asortymentów odczynników w mniejszym lub większym zakresie niż to wynika z ilości określonych w Formularzu asortymentowo-cenowym (załącznik nr 1 do umowy), przy czym suma wartości zrealizowanych dostaw nie może przekroczyć ceny całkowitej umowy określonej w § 1 ust. 2 umowy. Realizacja umowy w mniejszym zakresie nie może stanowić podstawy do roszczeń ze strony Wykonawcy wobec Zamawiającego. Przy czym minimalny i gwarantowany przez Zamawiającego zakres realizacji Umowy, wynosi 70% CAŁKOWITEGO wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 umowy. 


§ 3
1. Wykonawca dostarczy aparat, o którym mowa w § 1 ust. 1 umowy, do Zamawiającego
w terminie do 20 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
2. Dostarczony aparat spełnia wszystkie wymagania szczegółowo określone w załączniku nr 1a  do niniejszej Umowy.  
3. Przez cały okres trwania Umowy dzierżawiony aparat pozostaje własnością Wykonawcy.

§ 4
1. Zamawiającemu przysługują od Wykonawcy kary umowne w następujących przypadkach: 
1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca lub w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, z przyczyn po stronie Wykonawcy w wysokości 10% całkowitej wartości brutto, niezrealizowanej wartości umowy do dnia odstąpienia;
 2)   za zwłokę w dostarczeniu zamówionych odczynników w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy, w wysokości 0,2%  niezrealizowanej części zamówienia brutto, za każdy dzień zwłoki w dostawie odczynników, jednak nie więcej niż 10% wartości brutto niezrealizowanej części zamówienia;
 3)  za zwłokę w dostarczeniu aparatu w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy, 
w wysokości 100,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki;
 4)  za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy 
z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 6 ust. 1-5 umowy 
w wysokości 5 000,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu wraz z fakturą VAT potwierdzenie dokonania płatności na rzecz podwykonawcy z uwzględnieniem dokonanej waloryzacji;
5)    w przypadku naruszenia przez Wykonawcę § 7 ust. 1 pkt 2, jak również nie usunięcia usterek w określonym terminie, Zamawiającemu przysługuje prawo do obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości dwukrotnej dziennej stawki czynszu za każdy dzień zwłoki w naprawie. 	Comment by Piotr Jaros: O które postanowienie chodzi? Par. 7 ust. 1 pkt 2? Chodzi o serwis aparatu?
2. Całkowita wartość naliczonych Wykonawcy kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości brutto umowy.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 
4. W przypadku powstania szkód z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przewyższających kary umowne, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na  zasadach ogólnych.


§ 5

1. Zamawiający  zastrzega możliwość zmiany umowy w szczególności w następujących przypadkach:
1) zamiany poszczególnego asortymentu odczynników, będącego przedmiotem umowy 
i wyszczególnionego w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, z chwilą zaprzestania produkcji, a czego Wykonawca nie mógł przewidzieć w dniu zawarcia umowy, 
na tzw. zamiennik, tj.: asortyment równoważny, pod warunkiem, że spełni on wszystkie wymogi Zamawiającego w tym również cenę jednostkową netto i brutto, która nie będzie wyższa od ceny jednostkowej netto i brutto określonej w załączniku nr 1 do umowy;  
2) zmiany postanowień zawartej umowy, w przypadku gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana, zaoferuje ceny zakupu przedmiotów zamówienia, korzystniejsze niż zaoferował w ofercie;
3) zmiany numerów katalogowych, zmiany nazwy produktu przy zachowaniu jego parametrów, zmiany konfekcjonowania produktu przy czym cena jednostkowa nie może ulec zmianie;
4) zmiany cen jednostkowych opakowań objętych umową w przypadku zmiany wielkości opakowania wprowadzonej przez producenta z zachowaniem zasady proporcjonalności w stosunku do ceny objętej umową;
5) zmiany liczby opakowań (Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości zamawianego asortymentu, będącego przedmiotem umowy i wyszczególnionego 
w załączniku nr 1 do umowy  między poszczególnymi pozycjami z załącznika nr 1), przy czym wartość przedmiotu umowy nie może ulec zmianie);
6) wydłużenie terminu realizacji umowy w przypadku niewykorzystania przez Zamawiającego wartości umowy przed upływem jej obowiązywania do momentu wykorzystania wartości umowy, jednak nie dłużej niż o 3 miesiące, pod warunkiem, 
że Wykonawca wyrazi zgodę na przedłużenie terminu obowiązywania umowy;
7) zmiany cen w umowie w przypadku zmiany stawki VAT. Zmianie ulegnie cena brutto, cena netto pozostanie niezmieniona. Cena brutto ulegnie zmianie, w wysokości 
i w terminie wynikającym z aktu prawnego wprowadzającego nową ustawę (zmiana automatyczna bez aneksowania).
2. Poza przypadkiem, o którym mowa w ust. 1 pkt 7, wszystkie pozostałe zmiany określone w ust. 1, wymagają zawarcia pisemnego aneksu do umowy pod rygorem nieważności.

§ 6

1. Zgodnie z postanowieniami art. 439 ustawy - Pzp, Zamawiający przewiduje zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy określonego w umowie, po upływie 6 miesięcy obowiązywania umowy, w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia (wzrost jak i ich obniżenie) na zasadach określonych poniżej: 
1) zmiany wynagrodzenia dokonuje się na podstawie wniosku złożonego przez 
jedną ze stron umowy nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, z zastrzeżeniem pkt 7 poniżej,
2) zmiana wynagrodzenia przysługuje w przypadku gdy z komunikatów Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (dalej jako „Prezes GUS”) ogłaszanych po upływie terminu, o którym mowa w pkt 1 powyżej i dotyczących co najmniej dwóch następujących po sobie miesięcy kalendarzowych wynika, że suma ogłaszanych wartości (wzrostów lub spadków) zmian cen towarów i usług konsumpcyjnych (miesiąc do miesiąca) wynosi więcej niż 8%,  
3) wniosek o zmianę może dotyczyć wyłącznie wynagrodzenia za zakres dostaw               pozostałych do zrealizowania po dniu złożenia wniosku, o którym mowa w pkt 1 powyżej,
4) ustalone wynagrodzenie będzie zwaloryzowane o wykazaną wartość wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, publikowanego w komunikacie Prezesa GUS nie częściej niż jeden raz w roku kalendarzowym obowiązywania umowy. Wartość zmiany (WZ) wynagrodzenia określona zostanie na podstawie wzoru a następnie powiększona o podatek VAT należny: 
	WZ = W x F%, 
	przy czym: 
W – wynagrodzenie netto za dostawy  niezrealizowane (waloryzacja obejmuje cenę jednostkową netto za dostawy niezrealizowane wskazane w formularzu asortymentowo – cenowym),
	F – średnia arytmetyczna co najmniej dwóch następujących po sobie wartości zmian cen towarów i usług konsumpcyjnych wynikających z komunikatów Prezesa GUS,  o których mowa w pkt 2),
5) zwaloryzowana stawka wynagrodzenia znajduje zastosowanie począwszy od kolejnego miesiąca kalendarzowego, następującego po miesiącu, w którym złożono wniosek, o którym mowa w pkt 1 i 3 powyżej,
6) maksymalna wysokość zmiany wynagrodzenia nie może przekroczyć 5% całkowitej wartości brutto umowy wskazanej w § 1 ust. 2 niniejszej umowy,  
7) jeśli okres liczony od upływu terminu składania ofert do dnia zawarcia umowy wynosi ponad 180 dni, w celu ustalenia zmiany wynagrodzenia stosuje się odpowiednio postanowienia ust. 1 pkt od 1 do 6 powyżej, z zastrzeżeniem, że początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert. 
2. Zamawiający po otrzymaniu informacji wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu dokona ich sprawdzenia i podejmie decyzję, co do ewentualnego podniesienia wysokości wynagrodzenia.
3. W celu dokonania zmiany Umowy Strona o to wnioskująca zobowiązana jest do 
złożenia drugiej Stronie propozycji zmiany w terminie 14 dni od dnia zaistnienia 
okoliczności będących podstawą zmiany. Wniosek o zmianę Umowy powinien zawierać co najmniej:
1) zakres proponowanej zmiany,
2) opis okoliczności faktycznych uprawniających do dokonania  zmiany,
3) podstawę dokonania zmiany, to jest podstawę prawną wynikającą z przepisów ustawy lub postanowień Umowy,
4) informacje i dowody potwierdzające, że zostały spełnione okoliczności uzasadniające dokonanie zmiany Umowy.
4. W przypadku złożenia wniosku o zmianę, druga Strona jest zobowiązana w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku do przekazania stanowiska w sprawie. W takim przypadku druga Strona może:
1) zaakceptować wniosek o zmianę,
2) wezwać Stronę wnioskującą o zmianę do uzupełnienia wniosku lub przedstawienia dodatkowych wyjaśnień wraz ze stosownym uzasadnieniem takiego wezwania,
3) odrzucić wniosek o zmianę. Odrzucenie wniosku o zmianę powinno zawierać uzasadnienie.
5. Po upływie 12 miesięcy realizacji Umowy, Strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji umowy w sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia tych zmian spowodowana jest :
1) zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę pod warunkiem, że zmiana ta skutkować będzie zwiększeniem kosztów po stronie Wykonawcy związanych z realizacją umowy. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 
30 dni od zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany minimalnego wynagrodzenia na zwiększenie kosztów realizacji umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia a wzrostem kosztów realizacji umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od złożenia wniosku ocenia czy wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmiany na wzrost kosztów realizacji umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto;
2) zmianą zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, pod warunkiem wykazania przez wykonawcę rzeczywistego wpływu zmian zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na zwiększenie kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmian złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na zwiększenie kosztów realizacji umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą zasad przyznawania a wzrostem kosztów realizacji umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku ocenia czy wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian w zakresie podlegania lub zmian wysokości składek na wzrost kosztów realizacji umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto;
3) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 
W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmian złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na zwiększenie kosztów realizacji umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą zasad przyznawania a wzrostem kosztów realizacji umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku ocenia czy wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian w zakresie podlegania lub zmian wysokości składek na wzrost kosztów realizacji umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto;
- jeżeli takie zmiany będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
6. W przypadkach określonych w niniejszym paragrafie, zmiany Umowy muszą być wprowadzone aneksem do Umowy, pod rygorem nieważności.  

§ 7

1. W ramach czynszu dzierżawnego, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 Umowy, Wykonawca zapewni: 
1) serwis oraz naprawę aparatu, z wyjątkiem uszkodzeń wynikłych z wadliwej eksploatacji, kiedy to koszty naprawy będzie pokrywał Zamawiający;	Comment by Piotr Jaros: Proponuję przewidzieć, kto ubezpiecza urządzenie. 
2) autoryzowany serwis dostępny 7 dni w tygodniu 365 dni w roku (podać nr linii serwisowej). W przypadku zgłoszenia serwisowego między godz.: 8:00 a 16:00, 
w danym dniu roboczym uznane jest za doręczone w tym dniu roboczym, natomiast w przypadku wysłania go po godz.: 16 lub w dniu nie będącym dniem roboczym, uznane jest za doręczony w następnym dniu roboczym. W trakcie połączenia inżynier serwisowy musi być w stanie zdalnie połączyć się z aparatem i naprawić lub zdiagnozować problem. Naprawa w ciągu 48 godzin w dni robocze od zgłoszenia, w tym urządzeń będących własnością Zamawiającego. Jeżeli nie Wykonawca  jest zobowiązany do wskazania innego wykonawcy badań lub wstawienia nowego aparatu. 
3) w przypadku awarii aparatu dłuższej niż 3 dni robocze, Wykonawca zapewni i wstawi aparat zastępczy;
4) Zamawiający traci uprawnienia wynikające z usług serwisowych świadczonych przez Wykonawcę zgodnie z umową, w przypadku dokonania napraw, przeróbek lub modyfikacji przedmiotu dzierżawy przez osoby nieupoważnione. Zamawiający może utracić ww. uprawnienia również wówczas, jeśli Wykonawca stwierdzi, że Zamawiający korzysta z odczynników innych niż dostarczane przez Wykonawcę, co wpływa negatywnie na jakość pracy aparatu  lub stan aparatu; w takiej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu swoją decyzję niezwłocznie;
5) Wykonawca zapewnia gwarancję na aparat, która obowiązuje przez cały okres trwania umowy (36 miesięcy). Koszt przeglądów technicznych oraz części eksploatacyjne i zużywalne do aparatu ponosi Wykonawca;
6) podłączenie do sieci informatycznej, dwukierunkowa transmisja danych z możliwością identyfikacji operatora po stronie i na koszt Wykonawcy;
7) Wykonawca dostarczy pakiet startowy do aparatu do corocznej walidacji;
8) serwis zintegrowanego systemu do wykonywania badań  w czasie obowiązywania umowy będzie realizowany również zdalnie poprzez bezpieczne połączenie vpn 
w zakresie rozwiązywania problemów w oprogramowaniu, przeprowadzania obowiązkowych aktualizacji, udzielania szybkiej pomocy merytorycznej pracownikom Działu Diagnostyki Laboratoryjnej. W tym celu Zamawiający umożliwi Wykonawcy dostęp do łącza internetowego. Wszelkie działania serwisowe będą realizowane 
z uwzględnieniem wymagań prawnych w zakresie poufności, a także powierzenia i przetwarzania danych osobowych.

§ 8
Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy (data wskazana 
w komparycji umowy) lub do wyczerpania maksymalnej kwoty Umowy, o której mowa w § 1 ust. 2, w zależności od tego co nastąpi wcześniej.   

§ 9
1. Zamawiający może odstąpić od niewykonanej części umowy ze skutkiem natychmiastowym:
1) jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje terminu realizacji dostawy odczynników przedmiotu umowy, wynikających z § 2 ust. 1 przez dwa kolejne terminy dostawy w danych 
6 (sześciu) kolejnych miesiącach obowiązywania umowy liczonych od dnia jej zawarcia;
2) jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposób rażąco  i uporczywie  niezgodny  z umową lub normami i warunkami prawem określonymi, pomimo wezwania Wykonawcy do zaprzestania naruszeń w określonym terminie i niewykonania powyższego przez Wykonawcę;
2. W przypadkach, określonych w ust. 1, odstąpienie od Umowy, może zostać wykonane w terminie 45 dni od dnia zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 pkt 1 lub 2.
3. W przypadku odstąpienia od umowy, należne jest Wykonawcy wynagrodzenie jedynie za prawidłowe wykonanie umowy do dnia odstąpienia. 
4. Na zasadzie art. 353 1 Kodeksu cywilnego, strony uzgadniają, że każda ze stron może rozwiązać umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Wypowiedzenie umowy pod rygorem nieważności wymaga zachowania formy pisemnej wraz ze wskazaniem uzasadnienia. Postanowienie ust. 3 stosuje się odpowiednio. 


§ 10
1. Strony podejmą wszelkie starania celem zapewnienia, że członkowie ich zarządu, kadra kierownicza, pracownicy, podwykonawcy, wykonawcy i spółki zależne oraz dominujące utrzymają w tajemnicy wszelkie informacje oznaczone jako poufne, w tym wszelkie informacje techniczne, technologiczne, handlowe, finansowe i organizacyjne, dokumentacje, procesy, projekty, know-how oraz inne niepublikowane informacje przesyłane lub udostępniane im w sposób bezpośredni 
lub pośredni przez którąkolwiek ze Stron, dotyczące przedmiotu Umowy.
1. Informacje takie nie zostaną ujawnione osobom trzecim bez pisemnej zgody drugiej Strony, chyba że informacje takie zostały już opublikowane. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wypełnienia w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego, o którym mowa art. 13 lub 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) w stosunku do pracowników/współpracowników Wykonawcy, którzy  w imieniu Wykonawcy uczestniczą 
w realizacji niniejszej Umowy i których dane w związku z realizacją niniejszej Umowy przetwarza Zamawiający. 
3. W celu realizacji obowiązku, o którym mowa w ustępie 3 niniejszego paragrafu, Klauzula informacyjna dla Wykonawcy, jego przedstawicieli i osób zaangażowanych w realizację umowy jest dostępna na stronie internetowej Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. J. Gromkowskiego we Wrocławiu: www.szpital.wroc.pl w Zakładce Ochrona Danych (Klauzula informacyjna dla pracowników kontrahenta - osób kontaktowych).
4. Strony Umowy zawarły osobną umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej Umowy. 

§ 11

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz inne właściwe przepisy prawa, w tym w szczególności przepisy ustawy o wyrobach medycznych. 
2. Ewentualne spory mogące powstać w związku z zawarciem i realizacją umowy, Strony będą starały się rozwiązać polubownie, we własnym zakresie. W razie gdy próby polubowne Stron okażą się bezskuteczne, Strony poddadzą spór pod rozstrzygnięcie właściwego rzeczowo sądu powszechnego dla siedziby Zamawiającego. 
3. Przez dni robocze na potrzeby niniejszej umowy, rozumie się dni od poniedziałku do piątku, z wyłączaniem dni ustawowo wolnych od pracy.
4. Ewentualne wierzytelności powstałe w wyniku realizacji przedmiotowej umowy nie mogą być 
bez pisemnej zgody Zamawiającego wyrażonej zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej zbywane osobom trzecim pod rygorem nieważności.
5. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości dostaw w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa państwa i stanu wojny. Wykonawca w miarę możliwości poczyni starania do kontynuowania realizacji przedmiotu umowy.
6. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, chyba że umowa wyraźnie stanowi odmiennie. 
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        § 12

1. Umowę sporządzono  w trzech  jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden  dla  Wykonawcy/Umowa została sporządzona i zawarta w jednym egzemplarzu w formie elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.* 
2. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:

Załącznik nr 1 – Formularz asortymentowo-cenowy.
Załącznik nr 1a – Opis przedmiotu zamówienia.
Załącznik nr 2 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

  ZAMAWIAJĄCY                                                                                                                               WYKONAWCA					            			



*niepotrzebne skreślić
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