Zatacznik nr 1 do Umowy)

Szczegobtowy opis przedmiotu zaméwienia

Wdrozenie platformy edukacyjnej LMS typu Open Source dostosowanej do wymogoéw

Zamawiajgcego

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zaméwienia jest wdrozenie na srodowisku maszyn wirtualnych u Zamawiajgcego
nieodptatnej platformy edukacji zdalnej opartej na otwartym kodzie zrédtowym typu Open Source,
systemu edukacyjnego typu LMS do zarzgdzania szkoleniami, tresciami, uzytkownikami wraz z
przekazaniem koddéw zrédtowych i dokumentacjg techniczng oraz instrukcjg uzytkownika oraz
instalacjg, konfiguracjg i dostosowaniem czesci dotyczgcej interfejsu graficznego platformy do wymagan

Zamawiajgcego, zgodng z wymaganiami wysokiej dostepnosci stron internetowych WCAG min. 2.1 AA;

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia przez Wykonawce propozycji systemu edukacyjnego typu LMS
spetniajgcego wymagania Zamawiajgcego wraz z projektem szaty graficznej catego Srodowiska
przedstawionego do akceptacji i ewentualnego uszczegotowienia przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy

wymaga wsparcia technicznego przez Wykonawce dla dostarczonej platformy e-learningowej.

W ramach wykonania zamdwienia, Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu:
o Niewylgcznych praw autorskich do opracowanych wtyczek rozszerzajgcych funkcjonalnosc
wdrazanego systemu (wraz z ich kodami zrodtowymi oraz ich dokumentacjg techniczng),
umozliwiajgcych z ich pomocg nieodpfatng ingerencje Zamawiajgcego w opracowane
rozwigzanie autorskie Wykonawcy i nieodptatne oraz bezterminowe ich dowolne

wykorzystywanie;

¢ Niewylgcznych praw autorskich do opracowanych tresci (w tym tekstow, grafik, materiatéw wideo
oraz kodu zrédtowego) systemu wraz z licencjg na ich nieodptatne bezterminowe uzywanie,

modyfikowanie, dostosowywanie przez Zamawiajgcego;

o Niewylgcznych praw autorskich do opracowanych styléw dostosowujgcych wyglad systemu do
wymagan Zamawiajgcego oraz zapewniajgcych zgodnosé platformy edukacyjnej ze standardem
WCAG min. 2.1 AA wraz z kodami zrédtowymi oraz dokumentacjg techniczng do nieodptatnego

bezterminowego modyfikowania i wykorzystywania;

Zamawiajgcy wymaga, aby wdrazana platforma edukacyjna LMS byta oparta na otwartym kodzie
zrodlowym  bez  dodatkowych  optat  licencyjnych  zwigzanych z  jej  uzywaniem
i aktualizowaniem do nowszej wersji z oficjalnych ogodlnie dostepnych zrédet oprogramowania w

pézniejszym okresie jej uzywania i wykorzystywania przez Zamawiajgcego. Brak dodatkowych optat



jest takze wymagany w przypadku opracowania indywidualnych rozwigzan rozszerzajgcych
funkcjonalno$¢ platformy, niezaleznie czy sa to rozwigzania autorskie Wykonawcy czy rozwigzania firm
trzecich. W przypadku zastosowania autorskich rozwigzan Wykonawcy opracowanych na potrzeby
realizacji niniejszego przedmiotu zmdwienia, Zamawiajgcy podkresla konieczno$¢ uwzglednienia w
cenie zamowienia wymogu przekazania wszelkich niewytgcznych praw autorskich i majgtkowych do
opracowanych rozszerzen: funkcjonalnych, dodatkéw, wtyczek, dostosowan graficznych i wizualnych w
tym opracowanych stosownych szablonéw wraz z edycyjnymi kodami zrodtowymi ww. rozszerzen oraz
opracowan i dokumentacjg techniczng. Ponadto wszystkie zastosowane przez Wykonawce dodatki
i rozszerzenia funkcjonalne, dostosowania wizualne, opracowane szablony wdrozone
w platformie edukacyjnej lub specjalnie opracowane w ramach realizacji niniejszego przedmiotu
zamoéwienia nie mogg uniemozliwia¢ aktualizaciji platformy edukacyjnej do jej nowszej ogdlnie dostepnej
wersji oraz aktualizacja ww. opracowan nie moze generowa¢ dodatkowych optat zwigzanych z
aktualizacjg i/lub uzywaniem danego rozwigzania oraz samej platformy edukacyjnej LMS w pézniejszym

okresie jej uzytkowania przez Zamawiajgcego.

Dodatkowo, w ofercie cenowej musi byé uwzgledniony 12 miesieczny (od protokolarnego odbioru
przedmiotu zamoéwienia) okres, nieodptatnego wsparcia technicznego przez Wykonawce zapewniajgce
opracowanie, dostosowanie, naniesienia poprawek lub utworzenia nowych wersji dodatkéw/rozszerzen
zgodnych z nowymi wersjami podstawowej/bazowej platformy edukacyjnej LMS wdrazanej i

dostosowywanej przez Wykonawce;

Dostarczany w ramach przedmiotu zaméwienia system platformy edukacji zdalnej wykorzystywany do
prezentacji szkolenia e-learningowego powinien spetniaé wysokie standardy interaktywnosci,
dostepnosci oraz funkcjonalnosci, zapewniajgc jednoczesnie zgodnosé¢ z polskimi przepisami prawa w
zakresie przetwarzania i gromadzenia informacji oraz wysokiej dostepnosci stron internetowych, w tym
przedstawienia uzytkownikowi korzystajgcemu z platformy informacji dotyczgcych zasad przetwarzania
danych osobowych, wszelkich wymaganych zgdd, na ktére uczestnik rejestrujgcy/korzystajacy z
platformy musi wyrazi¢ aprobate. Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji zadania bedzie
zobowigzany do opracowania stosownych zapiséw dotyczgcych wymaganych zgdd oraz regulaminéw
zamieszczonych na platformie edukacyjnej i zgodnych z profilem dziatalnosci Zamawiajgcego oraz ich
przedstawienia Zamawiajgcemu do akceptacji. Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji zadania
bedzie zobowigzany do przedstawienia Zamawiajgcemu sposobu wdrozenia systemu platformy
edukaciji zdalnej (w tym jej wymagan), ktory bedzie wymagat akceptacji przez Zamawiajgcego (wraz z
ewentualnym uszczegofowieniem opisu planowanych prac przez Wykonawce na wezwanie

Zamawiajgcego).

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kompletnego systemu platformy edukacji zdalnej, wigczajgc w to
niewytgczne prawa autorskie oraz dokumentacje techniczng dotyczgcg wdrazanego systemu wraz z

instrukcja/instrukcjami instalacyjnymi, konfiguracyjnymi i dostosowujgcymi srodowisko platformy do



wymagan Zamawiajgcego oraz instrukcjami uzytkownika przeznaczonymi dla administratorow i autorow
szkolenia, opracowanymi w ramach niniejszego zamowienia.

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia instrukcji instalacji i konfiguracji poszczegdlnych
elementéw sktadowych oferowanego $rodowiska (zwiaszcza elementéw ulegajacych modyfikaciji
odpowiedzialnych za dostosowanie platformy do wymagan Zamawiajgcego) wraz ze stosownymi
plikami zroédtowymi umozliwiajgcymi Zamawiajgcemu catkowite i samodzielne wykonanie petnej
instalacji oraz konfiguracji dostarczonego przez Wykonawce s$rodowiska edukacyjnego wraz z
instrukcja/instrukcjami przeznaczonymi dla uzytkownika;

Dokumentacja opisana powyzej minimalnie powinna zawierac:

1. Opis instalacji i konfiguraciji platformy
. Szczegodtowy opis instalacji komponentow platformy
. Szczegodtowy opis konfiguracji komponentow platformy

Szczegotowy opis konfiguracji sSrodowiska serwerowego platformy

Szczegotowy opis instalaciji systemu

Szczegotowy opis aktualizacji systemu.

Opis tworzenia kopii zapasowej systemu.

Szczegotowy opis wymagan serwerowych

Specyfikacje funkcjonalng platformy zawierajgcg opis wszystkich funkcji systemu.
Dokumentacje techniczng platformy

Instrukcje obstugi platformy dla uzytkownika

Instrukcje obstugi platformy dla administratora

Instrukcje obstugi platformy dla managera
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Instrukcje obstugi platformy dla autora kursu
Wszystkie wymienione powyzej instrukcje powinny byé szczegdtowe i muszg dotyczy¢ wszystkich
funkcjonalnosci platformy dla opisanych powyzej rdl. Instrukcja ma umozliwia¢ uzytkownikom

samodzielne korzystanie z platformy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prac do odrzucenia przestanej dokumentacji jesli uzna, Ze jest
przygotowana nierzetelnie i z jej pomocg nie jest mozliwa samodzielna instalacja platformy,

konfiguracja platformy, zarzgdzanie platforma.

Platforma bedzie udostepniona dla uczestnikdw posiadajgcych dostep do Internetu na urzgdzeniach
stacjonarnych lub mobilnych (komputer, laptop, tablet, smartphone). W tym celu platforma LMS z
poziomu uzytkownika docelowego powinna zapewnia¢ responsywny interfejs uzytkownika
dostosowujgcy swoj wyglad oraz prezentowane zasoby edukacyjne do urzgdzenia, na ktérym

prezentowana jest tres¢ oraz zapewniaé¢ zgodnosc¢ ze standardem WCAG min. 2.1 AA.

W ramach realizacji projektu, Wykonawca wdrazanej platformy edukacyjnej, bedzie zobowigzany do
dostarczenia o$wiadczen o zgodnosci platformy z wymaganiami:

e standardu WCAG min. wersja 2.1 AA,



o ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych,

e ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Oswiadczenia powinny by¢ poprzedzone wykonaniem testéw zgodnosci z powyzszymi wymaganiami.

Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu do zatwierdzenia plan realizacji testow.
Zamawiajacy wymaga przedstawienia przez Wykonawce 3 przyktadow wygladu systemu edukacyjnego
typu LMS spetniajgcego wymagania Zamawiajgcego wraz z projektem szaty graficznej catego
Srodowiska przedstawionego do akceptacji i ewentualnego uszczegoétowienia przez Zamawiajgcego.

Projekt graficzny bedzie podlegat ocenie Zamawawiajgcego.

System e-Learning typu Open Source (dostarczany przez Wykonawce w ramach przedmiotu

zamowienia) musi zapewniaé minimum nastepujace funkcjonalnosci:

dostepnos¢ 24/7;

e zgodnos$¢ interfejsu publicznego ze standardem wysokiej dostepnosci stron internetowych
WCAG min. wersja 2.1 AA;

e instalacja oraz konfiguracja $rodowiska na serwerach Zamawiajgcego wykonana przez
Wykonawce lub Zamawiajgcego wedtug dostarczonej przez Wykonawce instrukcji instalacji oraz
konfiguracji wraz z niezbednymi plikami zrédtowymi i opracowaniami,

¢ Srodowisko wspodtpracujgce z bazg danych Maria DB min. 10.5 i kodowaniem znakow UTF8 mb4;

o Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia instrukcji instalacji i konfiguraciji poszczegdinych
elementow sktadowych oferowanego srodowiska (zwtaszcza elementéw ulegajgcych modyfikacii
odpowiedzialnych za dostosowanie platformy do wymagan Zamawiajgcego) wraz ze stosownymi
plikami zrédtowymi umozliwiajgcymi Zamawiajgcemu catkowite i samodzielne wykonanie petnej
instalacji oraz konfiguracji dostarczonego przez Wykonawce $rodowiska edukacyjnego
(niezaleznie od sposobu wdrozenia opracowanego przez Wykonawce srodowiska w Instytucie)
wraz
z instrukcja/instrukcjami przeznaczonymi dla uzytkownika;

e oddzielny panel administracyjny do zarzgdzania: kursami, uzytkownikami, grupami kurséw,
grupami uzytkownikéw oraz wszystkimi stronami internetowymi czesci publicznej serwisu oraz
poszczegdlnych szkoleh, zapewniajgc edycje ich tresci w trybie edytora typu WYSISWYG;

e zawiera¢ wbudowane narzedzia lub zainstalowane wtyczki/rozszerzenia (bez dodatkowych optat
licencyjnych), zapewniajgce kompatybilnos¢ z tworzeniem i edycjg kurséw stworzonych w
formacie HTML5 Package (H5P), umozliwiajgc uzytkownikom we wilasnym zakresie rozwijanie
interaktywnych tresci edukacyjnych;

e oddzielny panel tzw. czesci publicznej serwisu (tzw. strona gtdwna) zawierajgcy ogolne

informacje dotyczace szkolen realizowanych w Instytucie i automatycznie (w zaleznosci od

konfiguracji) wyswietlajacy liste szkoleh wraz z ich opisami na stronie gtéwnej lub podstronach

oraz umozliwiajgcy logowanie sie uzytkownikéw do systemu wraz z opcjg samodzielnej rejestracji



konta uzytkownika w systemie i jego aktywacji poprzez link weryfikacyjny przestany
automatycznie mailem (brak aktywacji konta w ciggu np. 48 godzin od momentu wystania maila,
automatycznie kasuje dane rejestracyjne uzytkownika);

mozliwos¢ dodawania uzytkownikow przez Administratorow systemu z poziomu panelu

administracyjnego oraz okreslania rodzaju/roli uzytkownika w systemie:

o student/uczestnik — rola umozliwiajgca dostep tylko w trybie odczytu do szkolen
dostepnych tylko dla:
= zarejestrowanych uzytkownikow;
= zarejestrowanych uzytkownikdw posiadajgcych dodatkowy kod dostepu do
okreslonego szkolenia;
o autor — rola umozliwiajgca tworzenie kursow oraz modyfikacje juz istniejgcych kurséw i ich
tresci w tym kopiowanie/usuwanie:
= catych szkolen wraz z ich catg strukturg podstron;
= poszczegolnych elementow struktury szkolenia w obrebie danego szkolenia,
modutu;
= poszczegolnych modutdw szkolenia;
o administrator — rola posiadajgca wszystkie mozliwe uprawnienia do edycji
i zarzgdzania catym systemem;
mozliwos¢ logowania sie uzytkownikow do systemu z poziomu strony gtéwnej serwisu w celu
uzyskania dostepu do okreslonych zasobéw edukacyjnych (kursow, ankiet, sond, quizow, testow)
zabezpieczonych przed dostepem publicznym na bazie grup kursowych dostepowych z
ustawionym hastem wraz z opcjg samodzielnej rejestracji i aktywacji konta oraz samodzielnego
zapisu sie uczestnika na kurs poprzez (uzyskany poza platformg) kod dostepowy przypisany do
grupy kursowej dostepowej, z ktérg jest skojarzony jeden lub wiecej kurséw;
mozliwos¢ tworzenia kurséw sktadajgcych sie z ankiet, sond, quizéw, ¢wiczen, testéw, w ktorych
prezentowana tre$¢ bedzie oparta o zasoby tekstowe, graficzne, filmowe;
mozliwo$¢ uzyskania dostepu do kurséw, ankiet, sond, quizéw, testoéw udostepnianych publicznie
bez potrzeby rejestracji konta i uzywania kodéw dostepowych;
mozliwos¢ uzyskania dostepu do kurséw, ankiet, sond, quizéw, testow udostepnianych tylko dla
zarejestrowanych uzytkownikow;
mozliwo$¢ uzyskania dostepu do kurséw, ankiet, sond, quizéw, testéw udostepnianych tylko dla
uzytkownikdéw posiadajgcych kod dostepu;
automatyczna weryfikacja kont pocztowych uzytkownikédw systemu poprzez link aktywacyjny
podczas samodzielnegj rejestracji uzytkownika wraz z gromadzeniem
w systemie informacji o:
o dacie i godzinie zatozenia konta;
o dacie i godzinie potwierdzenia aktywacii;
o dacie i godzinie poszczegodlnych logowan uzytkownika dla celdw statystycznych;
mozliwos¢ ustawiania przez uzytkownika hasta (w przypadku jego zapomnienia)

z wykorzystaniem adresu mail uzytkownika;



¢ mozliwos¢ nadawania i odbierania uprawnien dla: studenta/uczestnika, autora, administratora w
panelu administracyjnym systemu przez administratora,;

e zarzgdzanie przez administratora platformy edukacyjnej kontami uzytkownikéw poprzez:

o umozliwienie zmiany roli danego uzytkownika,

o umozliwienie usuwania uzytkownika/uzytkownikéw z systemu wraz
z uszczegotowieniem czy dane uzytkownika dotyczace wynikoéw uzyskanych
w trakcie uczestnictwa w kursie majg zosta¢ usunigte czy tez zanonimizowane;

o umozliwienie dodawania kont typu student/uczestnik przez administratora systemu i
wystania linku aktywacyjnego z poziomu systemu poprzez dedykowany przycisk (recznie
utworzone konta przez administratora, nie podlegajg regutom ich automatycznego
usuniecia po 48 godzinach, wygasa jedynie link aktywacyjny);

o mozliwosc¢ przypisywania uzytkownikéw do grup uzytkownikéw;

o mozliwos¢ przypisywania grup uzytkownikow do grup kursowych tzw. dostepowych,

e mozliwos¢ przypisywania kurséw/szkolen z réznymi uprawnieniami dostepnosci do wielu grup
kursowych tzw. dostepowych;

o mozliwos¢ okreslania uprawnieh widocznosci i dostepu do kurséw na poziomie grupy kursowej
tzw. dostepowej, do ktérej kurs/szkolenie jest przypisane, przy czym szkolenie/kurs moze by¢
przypisane do wielu grup jednoczesnie;

e mozliwos¢ okreslania widocznosci kursu/szkolenia dla uzytkownikéw (w zaleznosci od
przypisanej grupy dostepowej oraz widocznosci kursu):

o tylko dla zarejestrowanych;

o tylko dla zarejestrowanych i posiadajgcych kod dostepu;

o publicznie dla wszystkich bez wymagania autoryzacji i kodu dostepu;

o mozliwos¢ okreslenia widocznosci opisu wszystkich kurséw na tzw. spisie kurséw/szkolen wraz
z zaznaczeniem/wyroznieniem (odmienna ikonka):

o kursow publicznie dostepnych — kurs jest kursem otwartym nie wymagajgcym autoryzac;i i
kodéw dostepu,

o dostepnych po zatozeniu konta — kurs jest dostepny tylko dla zarejestrowanych
uzytkownikdw, ktérzy zatozyli konto i potwierdzili link aktywacyjny,

o dostepnych po zatozeniu konta, ktére dodatkowo wymagajg jeszcze posiadania kodu
dostepu - kurs jest dostepny tylko dla zarejestrowanych uzytkownikéw, ktorzy zatozyli
konto i potwierdzili link aktywacyjny. W celu uruchomienia kursu uzytkownik musi sie na
niego zapisa¢ poprzez odszukanie nazwy grupy kursowej skojarzonej z nazwg kursu i

podanie hasta dostepowego;

e mozliwos¢ okreslania nazwy grupy kursowej tzw. dostepowej;

e mozliwos¢ okreslania nazwy i kodu dostepu w formacie numerycznym, znakowym, lub
mieszanym dla grup kursowych tzw. dostepowych wraz z czasowym okreslaniem dostepnosci
danego kursu/szkolenia dla uczestnika/uczestnikdw/grup uczestnikdw przypisanych do danej

grupy kursowej dostepowej w zakresie czasowym daty:



o [data od - data do];

o [« —data do];

o [data od - «J;
mozliwos¢ tworzenia i edycji cwiczen, testow i egzamindéw wraz z deklaratywng opcjg okres$lania
mozliwosci pojedynczego lub wielu uruchomieh: éwiczen, testow
i egzamindw wraz z wersjonowaniem zapisywania udzielanych przez uzytkownika odpowiedzi
oraz okresleniem czy uzytkownik moze samodzielnie sledzi¢ swoje postepy/wyniki;
mozliwos¢ tworzenia quizéw z réznymi typami pytan/odpowiedzi wraz z zapewnieniem
mozliwosci wielokrotnego ich wykorzystywania w strukturach tworzonych szkolen/kurséw;
mozliwos¢ tworzenia ankiet i sond wraz z zapewnieniem mozliwosci wielokrotnego ich
wykorzystywania w strukturach tworzonych szkolen/kurséw;
mozliwos¢ okre$lania czy niezalezne quizy, ankiety, sondy majg by¢ dostepne publicznie czy
tylko dla zarejestrowanych uzytkownikow;
mozliwo$¢é zapewnienia $ledzenia przez administratora/autora kursu/szkolenia postepow
zdobywanej wiedzy (wyniki wykonanych testow) przez uzytkownikow/uczestnikéw
poszczegodlnych szkolen/kurséw;
mozliwos¢ $ledzenia postepéw zdobywanej wiedzy (wyniki wykonanych testéw) uzytkownika na
poziomie uzytkownika przez niego samego (opcja dostepnosci podglgdu wynikéw dla uczestnika
ma by¢ wilaczana przez administratora na poziomie grupy kursowej dostepowej Iub
kursu/szkolenia);
generowanie podgladu raportéw zawierajgcych wyniki postepédw nauczania poszczegdlnych
uzytkownikoéw przez administratorow/autoréw kursow, uzytkownikéw oraz ich eksport w postaci
plikéw zapisanych w formacie pdf (opcja tworzenia samodzielnie indywidualnego raportu przez
samego uzytkownika kursu powinna by¢ okreslana przez administratora systemu np. na poziomie
grupy, do ktorej uzytkownik jest przypisany);
generowanie podglgdu raportéw (wraz z mozliwoscig ich zapisu/eksportu w postaci pliku/plikéw
w formacie pdf) dotyczacych aktywnosci uzytkownikéw (daty zatozenia/rejestracji konta, ilo$¢
logowan) w okresach miesiecznych, kwartalnych, pétrocznych i rocznych;
globalny raport - raport dostepny dla Manageréw platformy. Mozliwy do uruchomienia z poziomu
Administracji serwisu. Zawierajgcy informacje o uzytkownikach i ich postepach we wszystkich
kursach. Umozliwiajgcy filtrowanie wynikéw i eksportu do arkuszy excel i pliku pdf.
raport statusu ukonczenia kursu - dostepny dla uczestnikéw kursu, ktérzy majg w nim wyzsze
uprawnienia niz podstawowy uzytkownik. Raport tgczy ze sobg dane z profilu uzytkownika oraz
z domysInego raportu ukonczenia kursu wbudowanego w platforme.
raport udzielonych odpowiedzi - raport dostepny z poziomu kazdego kursu na platformie. Dane
w nim zawarte dotyczg tylko konkretnego kursu z ktérego zostat wyswietlony — a wyniki dotyczg
aktywnos$ci typu quiz. Pozwalajgcy na analize odpowiedzi udzielonych na pytania zawarte w
tescie utworzonym bezposrednio na platformie.
mozliwos¢ tworzenia struktury poszczegdinych kurséw prezentowanych w postaci wizualnej i

edycji poszczegolnych ich tresci e-learningowych z wykorzystaniem edytora typu WYSISWYG;



mozliwos¢é tworzenia zasobdéw edukacyjnych umozliwiajgcych wysSwietlanie materiatéw
tekstowych, graficznych i filmowych;
mozliwos¢ dodawania réznych typéw tresci (np. tekst, obrazy, filmy, dokumenty typu: Word,
Excel, PowerPoint, PDF) oraz ich osadzania bezposrednio w tresci danej strony e-learningowej;
Mozliwo$é osadzenia video - osadzenie filmu z Vimeo lub Youtube, wraz z mozliwoscig
definiowania warunkéw ukonczenia aktywnos$ci. Mozliwo$é wymagania obejrzenia catego filmu
lub okreslonego czasu (np. 10 minut). W przeciwnym wypadku aktywnos$c¢ nie odznaczy sie jako
ukonczona.
certyfikat ukonczenia kursu - mozliwo$¢ utworzenia aktywnosci typu certyfikat, pozwalajgcej na
budowanie certyfikatéw i szablonéw certyfikatbw za ukonczenie kurséw. mozliwosc
spersonalizowania dokumentu, rejestracje wystawionych dokumentow oraz wysytke
bezposrednio do uczestnikdw kursu.
modut wysytki wiadomosci - mozliwos¢ utworzenia i wysytki wiadomosci do uzytkownikow w
obrebie platformy oraz w obrebie danego kursu. Dostep do modutu wiadomos$ci majg osoby z
dostepem Managera i Administratora platformy. Mozliwo$¢ szybkiego i prostego przekazywania
informacji oraz wysfania powiadomienia mailowego do wszystkich Iub pojedynczych
uzytkownikéw platformy, mozliwosé wysytki:
o Wiadomosci do wybranych uzytkownikow
o Wiadomosci do uczestnikow szkolenia
o Wiadomosci do uczestnikow grupy
o Wiadomosci do wszystkich uzytkownikdw
modut ogtoszen - mozliwos¢ utworzenia ogtoszenia. Dostep do opublikowanych ogtoszen majag
wszyscy uzytkownicy platformy, jednak tworzy¢ je mogg wytgcznie osoby z dostepem
Managera i Administratora platformy. Mozliwos$¢ szybkiego i prostego przekazywania informac;ji
w obrebie platformy oraz wystania powiadomienia mailowego do wszystkich uzytkownikéw
platformy.
AutoEnroll - autozapis na kurs - funkcja automatycznego zapisywania uzytkownikéw na kurs,
gdy loguja sie do platformy lub uzyskujg dostep do kursu.
import kurséw zapisanych w formacie SCORM 1.2;
import/eksport kurséw/szkolen umozliwiajgcy wykonanie kopii kursu/szkolenia;
Harmonogram Dostepnosci Kursu - umozliwiajgcy ustawienie czasu dostepnosci kursu dla
wszystkich jego uczestnikdw lub poszczegdlnych grup. W ramach danego harmonogramu
mozliwe ma by¢ wysytanie powiadomien do uczestnikdw kursu o datach dostepnosci kursu
(wszystkich lub tylko tych co kursu nie ukonczyli). Dodatkowo za pomocg tego harmonogramu
mozliwe ma by¢ ustawienie powiadomienia jakie zostanie wystane do uczestnika w momencie
zapisania go na kurs, a takze wystanie dowolnej wiadomosci do uczestnikow kursu w dowolnym
momencie. Mozliwa réwniez wysytka powiadomienia "do Przetozonego" ws. nieukonczonych
kurséw przez Uczestnikow szkolenia.

import/eksport wszystkich lub wybranych uzytkownikéw systemu;



o mozliwosé definiowania niezaleznych wizualnych szablonéw dla réznych kurséw/szkolen wraz z
dokumentacjg techniczng oraz instrukcjg postepowania opisujgcg zasady ich tworzenia oraz
wykorzystywania;

e zdefiniowane wizualne szablony powinny byé wykorzystywane juz na etapie edycji
poszczegolnych tresci zasobow edukacyjnych w edytorze WYSISYG (gdy zostaty juz przypisane
do danego szkolenia — w przeciwnym przypadku powinien byé wykorzystywany zdefiniowany
szablon ogélny);

o edytor szkolen — mozliwo$¢ tworzenia tresci, takich jak interaktywne filmy, quizy i prezentacje.
Mozliwos¢ tworzenia tresci w banku tresci. Wymaganie min. 16 réznorodnych aktywnosci w tym:
memory, akordeon, krzyzéwka, przeciggnij i upusé, wypetij luki, przeciggnij stowa, hot spot,
znajdz stowa, zgadnij odpowiedz, gra pamieciowa, wielokrotny wybér, quiz z zestawem pytan,
prawda/fatsz, interaktywne wideo, lekcja, wirtualna wycieczka 360

¢ mozliwosé wyboru wygladu ogdlnego interfejsu graficznego uzytkownika dla danego szkolenia,
np. w oparciu o szablony css;

e wielojezyczny content - mozliwos¢ ttumaczenia tresci na dowolny jezyk. Ttumaczenie wpisywane
recznie powinny wyswietla¢ sie w wybranym jezyku.

e zamieszczanie bezposrednio na pojedynczych stronach wchodzacych w sktad szkolenia/kursu
kodu aplikacji napisanej w jezyku programowania, odpowiedzialnej za sposdb wprowadzania,
wys$wietlania tresci, interakcji, przeprowadzania testow itp., skfadajgcych sie na zawartosé
merytoryczng kurséw. Wszelkie niestandardowe/dodatkowe rozwigzania, powinny byé
realizowane natywnie przez platforme edukacyjng lub poprzez system instalowalnych wtyczek
(ich kody zrédtowe muszg by¢ dostarczone przez Wykonawce) wraz z zapewnieniem mozliwosci
ich aktualizacji oraz ew. automatycznej walidacji materiatéw wykorzystujgcych wczesniejsze ich
wersje, wraz z opcja przywrdcenia poprzedniej wersji wtyczki
w przypadku wystepowania probleméw z dziataniem jej nowej wersji.

¢ dobrowolne szkolenia — umozliwienie uzytkownikowi zapisania si¢ na szkolenie z listy szkolen
dobrowolnych. Menadzer ma mozliwos¢ oznaczenia na platformie ktére z dostepnych szkolen
jest dobrowolne, a ktére obowigzkowe.

¢ Integracje — mozliwos¢ integracji z MS Azure ActiveDirecotry oraz MS ActiveDirectory w zakresie
logowania na konta uzytkownikow lub administratoréw. Mozliwos$¢é konfiguracji SSO.

e 2FA — mozliwos¢ skonfigurowania drugiego faktora autoryzacji za pomocg e-mail lub SMS (z

wykorzystaniem bramki sms).

Czas realizacji maksimum: 4 tygodnie od podpisania umowy.

Cena powinna zawiera¢ wszystkie koszty zaméwienia: opracowanie, wykonanie i dostarczenie oraz
uruchomienie i sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania platformy edukacyjnej, w tym pisemne
przedstawienie metodyki weryfikacji zgodnosci catego przedmiotu zamdwienia z wymaganymi przez
Zamawiajgcego os$wiadczeniami zgodnosci platformy ze stosownymi wymaganiami wraz z
przeprowadzeniem przez Wykonawce takowej weryfikacji i przedstawienia wynikajgcego z niej

oswiadczenia na powyzszg zgodnos¢.



Zamawiajacy wymaga:

zapewnienia opieki serwisowej i gwarancyjnej Wykonawcy dla prawidtowego funkcjonowania

wdrazanego oprogramowania platformy edukacyjnej przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy od

protokolarnego odbioru catej platformy edukacyjnej LMS;

w okresie opieki serwisowej i gwarancyjnej nieodptatnego usuniecia wszelkich stwierdzonych

przez Zamawiajgcego btedéw i usterek wystepujgcych w oprogramowaniu systemu edukac;ji

zdalnej, opracowywanych przez Wykonawce rozszerzen i dostosowan interfejsu graficznego,

przeprowadzenie instruktazu w wymiarze co najmniej 8 godzin dla co najmniej trzech

pracownikow Zamawiajgcego w trybie stacjonarnym w siedzibie Zamawiajgcego lub online

z zakresu:

o

podstawowej administracji i zarzadzania platformg edukacyjng (w tym wykonanie
importu i eksportu poszczegdlnych danych dotyczacych kurséw, grup kursowych
dostepowych, uzytkownikéw, grup uzytkownikow i wzajemnych ich powigzan/relaciji
z wykorzystaniem mechanizméw zaimplementowanych na platformie edukacyjnej);

podstawowego tworzenia kurséw, ich opiséw i sposobéw ich udostepniania;

walidacji zgodnosci wdrozonej przez Wykonawce platformy edukacyjnej

na podstawie dostarczonego przez Wykonawce opisu metodyki takiej walidaciji.

Wykonawcy mogg zaproponowaé przedmiot o wyzszych parametrach technicznych, lecz nie gorszych

od wymaganych przez Zamawiajgcego.



